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คำนำ 
 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามได้จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม

และความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการป้องกันการทุจริต ยกระดับมาตรฐานใน

การป้องกันการทุจริตของหน่วยงานให้มีความโปร่งใสความสุจริต บังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนตลอดจน

แสดงให้เห็นถึงเจตจำนงสุจริตของผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในการต่อต้านการทุจริตอย่างเป�น

รูปธรรม อันจะส่งผลต่อการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน ซ่ึงจะส่งผลให้ประชาชนเกิดความเชื่อม่ันและศรัทธาในการทำงานของหน่วยงานมาก

ยิ่งข้ึน 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามได้พัฒนาแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรม

และความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ให้สอดคล้องกับแผน 3 ระดับ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ป� (พ.ศ. 

2561 – 2580) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นท่ี (21) การต่อต้านการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายและแผนระดับชาติว่า

ด้วยความม่ันคงแห่งชาติ และแผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยนำหลักธรรมาภิบาล

สำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมาเป�นกลไกในการพัฒนากรอบการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต

สำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน รวมถึงให้สอดคล้องกับกรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประกอบด้วย 3 ส่วน 

ดังนี้ 

 ส่วนท่ี 1 บทนำ ประกอบด้วย การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในองค์กร หลักการและเหตุผล 

วัตถุประสงค์ของการจัดทำแผน เป้าหมาย และประโยชน์ของการจัดทำแผน 

 ส่วนท่ี 2 ประกอบด้วย โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจำนวนงบประมาณท่ีดำเนินการใน 5 ป� 

(พ.ศ. 2566 - 2570) แยกตาม 4 มิติ รวมท้ังสิ้นจำนวน42 โครงการ ดังนี้ 

  มิติท่ี 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต จำนวน 11 โครงการ 

  มิติท่ี 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส จำนวน 20 โครงการ 

  มิติท่ี 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน จำนวน 5 โครงการ 

  มิติท่ี 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

จำนวน 6 โครงการ 

 ส่วนท่ี 3 ประกอบด้วย รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัติการฯ 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม หวังเป�นอย่างยิ่งว่าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือ

ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม จะเป�นส่วนหนึ่งท่ี

ช่วยขับเคลื่อนเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในภาพรวมของประเทศไทย อันจะนำไปสู่เป้าหมายของ
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แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นท่ี (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ ท่ีกำหนดไว้ว่า “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

กันยายน 2565



สารบัญ 
 

 หน้า  

คำนำ  ก 
ส่วนท่ี 1 บทนำ  1 - 4 

  1. การประเมนิความเส่ียงการทุจรติ   

  2. หลักการและเหตุผล    

  3. วตัถปุระสงค์ของการจัดทำแผน  

  4. เปา้หมาย  

  5. ประโยชนข์องการจัดทำแผน 

 

ส่วนท่ี 2 แผนปฏิบัตกิารป้องกันการทุจรติ     5 - 9 

  โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ และจำนวนงบประมาณท่ีดำเนินการ  

  แยกตาม 4 มิต ิ

 

ส่วนท่ี 3 รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ ตามแผนปฏิบัตกิารฯ                      10 - 132 
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ส่วนท่ี 1 

บทนำ 
1. การประเมินความเส่ียงการทุจริตในองค์กร 

ลำดับ 

ท่ี 

ข้ันตอน 

การดำเนินงาน 

ประเด็นความเส่ียงการ

ทุจริต 

Risk 

Score 

มาตรการ 

ควบคุมความเส่ียงการทุจริต 

1 การบริหารงานของ

หน่วยงาน และการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร 

1 . เ จ้ า ห น้ า ท่ี เ ก็ บ

ค่ า ธ ร รม เนี ย ม ก ารอ อ ก

ใบอนุญาตโดยไม่ให้กองคลัง

ออกใบเสร็จรับ เงิน ใน วัน

เดียวกันน้ัน 

2 .ก า ร ใ ช้ ดุ ล พิ นิ จ ข อ ง

เจ้าหน้าท่ี  ท่ี ไม่ เหมาะสม 

เอ้ือประโยชน์ให้ บุคคลใด

บุคคลหน่ึง 

 

สูง 

 

 

 

 

สูง 

1.มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ 

2.กำชับให้ผู้ บังคับบัญชาตรวจสอบ

ใบเสร็จรับเงินทุกครั้งก่อนลงนาม

ใบอนุญาตต่างๆ 

3. มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการ

น ำ ห ลั ก คุ ณ ธ ร ร ม ม า ใ ช้ ใน ก า ร

บริหารงานของผู้บริหารด้วยการจดัทำ

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือ

ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

4. มาตรการจัดทำแผนปฏิบัติการ

ป้ อ งกั น การ ทุ จริ ต เพ่ื อ ยกระดั บ

คุณธรรมและความโปร่งใส 

5 . โค ร งก าร พั ฒ น าค วาม รู้ ด้ าน

กฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับ

การปฏิบัติงาน สำหรับบุคลากรของ

หน่วยงาน ผู้บริหารและสมาชิกสภา

ท้องถ่ิน 

6. มาตรการส่งเสริมการปฏิบัติงาน

ตามประมวลจริยธรรมของระบุช่ือ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

7. โครงการเสริมสร้างค่านิยมต่อต้าน

การทุจริต 

8.มาตรการดำเนินการเพ่ือส่งเสริม

ความโปร่งใสในการจัดซื้อจดัจ้าง 

9.มาตรการป้องกันการขัดกันระหว่าง

ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์

ส่วนรวม 

10.มาตรการงดรับ งดให้ของขวัญของ

กำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าท่ี 

(No Gift Policy) 
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ลำดับ 

ท่ี 

ข้ันตอน 

การดำเนินงาน 

ประเด็นความเส่ียงการ

ทุจริต 

Risk 

Score 

มาตรการ 

ควบคุมความเส่ียงการทุจริต 

11.มาตรการป้องกันการให้หรือรบั

สินบน 

 

2 ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร เ งิ น 

งบประมาณ การจัดซื้อจัด

จ้าง การบริหารพัสดุ และ

การใช้ประโยชน์ทรัพย์สิน

ของทางราชการ 

1.การจัดซื้อจัดจ้างวัตถุดิบ

ใน ก ารป ระกอ บ อ าห าร

กลางวันโครงการอาหาร

กลางวันศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ไม่ได้มาตรฐาน ไม่เพียงพอ

กับเด็ก 

2 .ก ารน ำท รั พ ย์ สิ น ข อ ง

ราชการไปใช้ โดยมิ ได้ ขอ

อ นุ ญ าต ให้ ถู ก ต้ อ งต าม

ระเบียบ 

3.การ เบิกจ่ ายทรัพ ย์ สิ น

น ำไป ใช้ โด ย ไม่ ต ร งต าม

วัตถุประสงค์  

 

 

 

 

 

สูง 

 

 

 

 

 

 

ปานกลาง 

 

 

 

ปานกลาง 

 

1. มาตรการควบคุมการเบิกจ่ายเงิน

ตามข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่าย

ประจำป� 

2. กิจกรรมวิเคราะห์ผลการจัดซื้อจัด

จ้างประจำป� 

3. มาตรการป้องกันผลประโยชน์     

ทับซ้อนของหน่วยงาน 

4. ม าต รการ ป้ อ งกั น การ ใช้ จ่ า ย

งบ ป ร ะ ม า ณ ท่ี ไ ม่ ส ม ค ว ร  ผิ ด

วัตถุประสงค์ ไม่มีประสิทธิภาพ 

6. โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสใน

การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

7.มาตรการดำเนินการเพ่ือส่งเสริม

ความโปร่งใสในการจัดซื้อจดัจ้าง 

8.แต่งตั้งคณะกรรมการรับผิดชอบ

โครงการ 

9.แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจรับ

วัตถุดิบและตรวจคุณภาพอาหาร 

10.แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามการ

ดำเนินโครงการ 

11.บันทึกรายการวัตถุดิบให้ถูกต้อง 

3 การให้บริการสาธารณะ/

บริการประชาชน 

1.การปกป�ด ข้อมูล ท่ีต้อง

เป�ด เผยสู่สาธารณะปกติ  

เพ่ือแลกกับการให้บริการ 

หรือการพิจารณ าอนุมัติ

อนุญาติ 

2.เจ้าหน้าท่ีรับของขวัญหรือ

ของกำนัลจากการปฏิ บัติ

หน้าท่ี โดยมีมูลค่าของเกิน

กว่ากฎหมายกำหนด 

 

ปานกลาง 

 

 

 

 

สูงมาก 

1. มาตรการ NO Gift Policy 

2. โครงการเสริมสร้างวัฒนธรรมการ

ให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน 

3. โค รงก าร พั ฒ น าคุณ ภ าพ การ

ให้บริการประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล 

4. โครงการบุคลากรต้นแบบ ด้าน 

“บริการเป�นเลิศ” 

5. โครงการพัฒนาระบบการให้บริการ

ประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

(E-Service) 

6. มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการ
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ลำดับ 

ท่ี 

ข้ันตอน 

การดำเนินงาน 

ประเด็นความเส่ียงการ

ทุจริต 

Risk 

Score 

มาตรการ 

ควบคุมความเส่ียงการทุจริต 

รับเรื่องร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริต

ของหน่วยงาน 

 

2. หลักการและเหตุผล 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 65 กำหนดให้รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์

ชาติเป�นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใช้เป�นกรอบในการจัดทำแผนต่าง ๆ 

ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพ่ือให้เป�นเอกภาพในการขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมายดังกล่าว โดยมียุทธศาสตร์ชาติ 

20 ป� (พ.ศ. 2561 – 2580) เป�นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร

ไทย ท่ีจะเป�นแนวทางการปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุผลตามวิสัยทัศน์ ในป� พ.ศ. 2580 กล่าวคือ “ประเทศไทยมีความ

ม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เป�นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยมี

เป้าหมายในการพัฒนาประเทศให้ “ประเทศชาติม่ันคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

สังคมเป�นธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน” โดยจะมีการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ 

ท้ังการพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป�นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ สร้างโอกาสและความเสมอภาคทาง

สังคม สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป�นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ในประเด็นท่ี (21) การต่อต้านการทุจริต

และประพฤติมิชอบ กำหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนด

ตัวชี้วัดไว้ว่า ในป� พ.ศ. 2580 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception 

Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ำกว่า 73 คะแนน (คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 

เพ่ือให้บรรลุผลดังกล่าว จึงได้นำผลการประเมิน ITA ไปกำหนดเป�นตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายไว้ว่าหน่วยงานท่ี

เข้าร่วมการประเมิน ITA ท้ังหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 90 คะแนนข้ึนไป โดยในระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2566 

- 2570) ได้กำหนดตัวชี้วัดไว้ว่า ในป� พ.ศ. 2570 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต 

(Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ำกว่า 57 คะแนน และ

หน่วยงานท่ีเข้าร่วมการประเมิน ITA ท้ังหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 85 คะแนนข้ึนไป   

 องค์กรเพ่ือความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency International - TI) เผยแพร่ผลคะแนนดัชนี

การรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) ประจำป� 2564 ผลปรากฏว่าประเทศไทยได้ 35 

คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน จัดอยู่ในอันดับท่ี 110 โลก ซ่ึงลดลงจากป� 2563 ย่อมสะท้อนให้ได้เห็น

ว่าประเทศไทยยังต้องแก้ไขป�ญหาการทุจริตอย่างเร่งด่วน  

โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเป�นหน่วยงานท่ีมีความสำคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ 

ป�จจุบันมีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จำนวน 7,850 แห่ง ซ่ึงองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเป�นหน่วยงานของรัฐ

ภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอำนาจการปกครอง ท่ีมุ่งเน้นการกระจาย
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อำนาจจากส่วนกลางลงสู่ท้องถ่ินและเป�นกลไกหนึ่งในการส่งเสริมการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เป�น

หน่วยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ิน ถือ

เป�นกลไกสำคัญในการพัฒนาท้องถ่ินซ่ึงนำไปสู่การพัฒนาท่ัวท้ังประเทศ หากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

ปราศจากการทุจริต นำเงินงบประมาณมาพัฒนาท้องถ่ินของตนเอง พัฒนาเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน

อย่างแท้จริงแล้ว ประเทศชาติก็จะมีความเจริญก้าวหน้าทัดเทียมนานาอารยะประเทศ การพัฒนาองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินให้เกิดความยั่งยืน รัฐจะต้องให้ความเป�นอิสระแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยยึดหลัก

แห่งการปกครองชุมชนของตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถ่ิน และส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ินเป�นหน่วยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะ รวมท้ังมีส่วนร่วมในการตัดสินใจแก้ไขป�ญหาในระดับ

พ้ืนท่ี ส่วนการกำกับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะทำได้เท่าท่ีจำเป�นตามกรอบกฎหมายกำหนด และต้อง

เป�นไปเพ่ือการคุ้มครองประโยชนข์องประชาชนในท้องถ่ิน 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม จึงให้ความสำคัญกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 

ควบคู่ไปกับการป้องกันการทุจริต โดยได้ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและนำไปสู่การ

ปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม      

(พ.ศ. 2566 – 2570) อันจะส่งผลต่อการขับเคลื่อนให้บรรลุค่าเป้าหมายของแผนแม่บทฯ ท่ีกำหนดไว้ว่า ในป� 

พ.ศ. 2570 หน่วยงานท่ีเข้าร่วมการประเมิน ITA ท้ังหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 85 คะแนนข้ึนไป 

รวมท้ังประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 

1 ใน 43 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ำกว่า 57 คะแนน   

3. วัตถุประสงค์ของการจัดทำแผน 

(1) เพ่ือแสดงเจตจำนงสุจริตของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลท่างามต่อสาธารณชน  

  (2) เพ่ือสร้างวัฒนธรรมสุจริต โดยการเสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติหน้าท่ี

ราชการด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต ยึดม่ันตามประมวลจริยธรรมเพ่ือบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนท้องถ่ิน 

ปราศจากพฤติกรรมท่ีส่อไปในทางทุจริต การขัดกันแห่งผลประโยชน์ และแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ  

(3) เพ่ือให้การบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม เป�นไปตามหลักธรรมาภิบาล 

เป�ดเผย โปร่งใส และตรวจสอบได้  

(4) เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันตรวจสอบและต่อต้านการทุจริต ให้

สอดคล้องและเหมาะสมกับวัฒนธรรมท้องถ่ิน 

(5) เพ่ือยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามท่ีมี

ประสิทธิภาพ เข้มแข็ง และลดการทุจริต 

4. เป้าหมาย 

 (1) คดีทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม ลดลง ร้อยละ 50 ในป� พ.ศ. 2570  



  

 
5 

 

 (2) องค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม มีคะแนน ITA เพ่ิมข้ึนและผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA (85 

คะแนนข้ึนไป) ในป� พ.ศ. 2570 (กรณีท่ียังไม่ผ่านเกณฑ์ ITA) /องค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม ผ่านเกณฑ์การ

ประเมิน ITA (85 คะแนนข้ึนไป) และมีคะแนน ITA 90 คะแนนข้ึนไป ในป� พ.ศ. 2570 (กรณีท่ีผ่านเกณฑ์ ITA

แล้ว) 

ค่าเป้าหมาย ป� 2566 ป� 2567 ป� 2568 ป� 2569 ป� 2570 

จำนวนคดีทุจริตลดลง 
(คำนวณจากป� 2565) 

ร้อยละ 10 ร้อยละ 20 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 ร้อยละ 50 

คะแนน ITA 65 คะแนน 70 คะแนน 75 คะแนน 80 คะแนน 85 คะแนน 
 

5. ประโยชน์ของการจัดทำแผน 

(1) ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม ได้แสดงเจตจำนงสุจริตต่อสาธารณชน  

  (2) องค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม มีวัฒนธรรมสุจริต บุคลากรในองค์กรมีจิตสำนึกและความ

ตระหนักในการปฏิบัติหน้าท่ีราชการด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต ยึดม่ันตามประมวลจริยธรรมเพ่ือบังเกิดประโยชน์

สุขแก่ประชาชนท้องถ่ิน ปราศจากพฤติกรรมท่ีส่อไปในทางทุจริต การขัดกันแห่งผลประโยชน์ และแสวงหา

ประโยชน์โดยมิชอบ  

(3) องค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม มีการบริหารราชการเป�นไปตามหลักธรรมาภิบาล เป�ดเผย 

โปร่งใส และตรวจสอบได้  

(4) ประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกันตรวจสอบและต่อต้านการทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบล

ท่างาม 

(5) เพ่ือยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามมี

ประสิทธิภาพ เข้มแข็ง และลดการทุจริต 
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ส่วนท่ี 2 

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

(พ.ศ. 2566 – 2570) 

องค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 
องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามได้ดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (พ.ศ. 2566 – 2570) ประกอบด้วย 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ รวมจำนวน 42 โครงการ ดังนี้  
 

มิต ิ

 

ภารกิจตามมติ ิ

 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

 ป� 2566  ป� 2567 ป� 2568 ป� 2569 ป� 2570  

หมาย

เหต ุ

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

1. การสร้าง

วัฒนธรรมสุจริต 

1.1 การเสริมสร้างจิตสำนึก

และความตระหนักแก่บุคลากร

ทั้ งข้าราชการการเมืองฝ่าย

บริหาร ข้าราชการการเมือง

ฝ่ายสภาท้ อ งถิ่ น  และ ฝ่ าย

ประจำขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น 

 

1) โครงการพัฒนาความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการ

ปฏิบัติงาน สำหรับบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและ

สมาชิกสภาท้องถิ่น 

2) โครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่

เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 

3) มาตรการ “ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของระบุชื่อ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” 

4) โครงการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนตำบลท่า

งาม 

5) โครงการส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อป้องกันการ

ทุจริต 

6) โครงการฝ�กอบรมการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริต 

7) โครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทจุริต 

30,000 

 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

- 

 

25,000 

 

- 

30,000 

 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

- 

 

25,000 

 

- 

30,000 

 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

- 

 

25,000 

 

- 

30,000 

 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

- 

 

25,000 

 

- 

30,000 

 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

- 

 

25,000 

 

- 
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มิต ิ

 

ภารกิจตามมติ ิ

 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

 ป� 2566  ป� 2567 ป� 2568 ป� 2569 ป� 2570  

หมาย

เหต ุ

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

8) โครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรที่ปฏิบติังานเป�นไปตามมาตรฐาน ด้วย

ความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตย์สุจริต 

- 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 1.2 การเสริมสร้างจิตสำนึก

และความตระหนกัแก่

ประชาชนทุกภาคส่วนใน

ท้องถิ่น 

9) โครงการเสริมสร้างค่านิยมต่อต้านการทุจริต 

10) กิจกรรมยกย่องและเชิดชูเกียรติแก่บุคคล หน่วยงาน องค์กรดีเด่น 

ผู้ทำคุณประโยชน์หรือเข้าร่วมในกิจกรรมของระบุชื่อองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น 

- 

- 

 

 

 

 

- 

- 

 

 

- 

- 

 

 

- 

- 

 

 

- 

- 

 

 

 1.3 การสร้างจิตสำนึกและ

ความตระหนักแก่เด็กและ

เยาวชน 

11) โครงการประกวดคำขวัญต่อต้านการทุจริต 

 

- 

 

5,000 

 

 

5,000 

 

 

5,000 

 

 

5,000 

 

 

 รวม จำนวน 11 โครงการ จำนวน 55,000 บาท จำนวน 60,000 บาท จำนวน 60,000บาท จำนวน 60,000บาท จำนวน 60,000บาท  

2. การบริหาร

ราชการด้วยความ

โปร่งใส 

2.1 การเป�ดเผยข้อมูล

สาธารณะขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น 

 

12) มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารแก่ประชาชน 

13) โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ 

14) มาตรการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร่

ข้อมูลสาธารณะขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

- 

 

 

 2.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรม

และความโปร่งใส 

15) มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการ

บริหารงานของผู้บริหารระบุชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยการ

จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรมและความ

โปร่งใส 

16) มาตรการ NO Gift Policy 

- 

 

 

 

- 

- 

 

 

 

- 

- 

 

 

 

- 

- 

 

 

 

- 

- 

 

 

 

- 

 



  

 
7 

 

 

มิต ิ

 

ภารกิจตามมติ ิ

 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

 ป� 2566  ป� 2567 ป� 2568 ป� 2569 ป� 2570  

หมาย

เหต ุ

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

17) มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วน

ตำบลท่างาม 

18) มาตรการการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 

19) กิจกรรม “สร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือน” 

20) มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนตำบล

ท่างาม 

21) มาตรการป้องกันการใช้จ่ายงบประมาณที่ไม่สมควร ผิดวัตถุประสงค์ 

ไมม่ีประสิทธิภาพ 

22) โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

23) โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการให้บริการ

ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม  

24) กิจกรรมการใช้บัตรคิวในการติดต่อราชการ 

25 ) โครงการพัฒ นาระบบการให้บ ริก ารประชาชน ผ่านระบบ

อิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 

26) มาตรการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับ

คุณธรรมและความโปร่งใส 

 

 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

 

- 

 

30,000 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

 

- 

 

30,000 

- 

- 

 

- 

 

 

 

 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

 

- 

 

30,000 

- 

- 

 

- 

 

 

 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

 

- 

 

30,000 

- 

- 

 

- 

 

 

 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

 

- 

 

30,000 

- 

- 

 

- 

 

 

 2.3 ม า ต ร ก า ร ล ด ก า ร ใช้

ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 

27) มาตรการ “จัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล” 

38) กิจกรรม “การจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการขององค์การบริหาร

ส่วนตำบลท่างาม” 

29) โครงการจัดทำคู่มือสำหรับประชาชนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 

30) โครงการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่

องค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 
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มิต ิ

 

ภารกิจตามมติ ิ

 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

 ป� 2566  ป� 2567 ป� 2568 ป� 2569 ป� 2570  

หมาย

เหต ุ

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

31) โครงการจัดทำมาตรฐานการให้บริการประชาชน - 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

 รวม จำนวน 20 โครงการ จำนวน30,000บาท จำนวน30,000บาท จำนวน30,000บาท จำนวน30,000บาท จำนวน30,000บาท  

3. การส่งเสริม

บทบาทและการมี

ส่วนร่วมของภาค

ประชาชน 

3.1 การส่งเสริมให้ประชาชนมี

ส่วนร่วมบริหารกิจการของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 

32) โครงการจัดเวทีประชาคม 

33) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารกจิการของ

องค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

34) กิจกรรมการประเมินผลการปฏบิัติราชการขององค์การบริหารส่วน

ตำบลท่างาม 

- 

- 

 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

 

 

 

 3.2 การรับฟ�งความคิดเห็น 

การรับและตอบสนองเร่ือง

ร้องเรียน/ร้องทุกข์ของ

ประชาชน 

35) มาตรการจัดการเร่ืองราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วน

ตำบลท่างาม 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

 3.3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ

ภาคประชาชน และบูรณาการ

ทุกภาคส่วนเพือ่ต่อต้านการ

ทุจริต 

36) กิจกรรมส่งเสริมชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

 

 รวม จำนวน 5 โครงการ  จำนวน - บาท จำนวน -บาท จำนวน - บาท จำนวน -บาท จำนวน - บาท  

4. การยกระดับกลไก

การตรวจสอบการ

ดำเนินงานของ

องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิน่ 

4.1 การจัดวางระบบ

ตรวจสอบภายใน การควบคุม

ภายใน และการบริหารความ

เส่ียงการทุจริต 

37) โครงการจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำป� 

38) กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 

39) มาตรการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริตขององค์การบริหารส่วน

ตำบลท่างาม 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 
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มิต ิ

 

ภารกิจตามมติ ิ

 

โครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 

 ป� 2566  ป� 2567 ป� 2568 ป� 2569 ป� 2570  

หมาย

เหต ุ

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

งบประมาณ 

(บาท) 

 4.2 การส่งเสริมบทบาทการ

ตรวจสอบของสภาท้องถิ่น 

40) โครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

สำหรับผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 

 

- 

 

 

20,000 

 

 

20,000 

 

 

20,000 

 

 

20,000 

 

 

 

 4.3 มาตรการจัดการเร่ือง

ร้องเรียนการทุจริต 

41) มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการ

ทุจริตของระบุชื่อองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น 

42) มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนเกี่ยวกับ

การทุจริตของระบุชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

 รวม จำนวน 6 โครงการ  จำนวน - บาท จำนวน 20,000 บาท จำนวน 20,000 บาท จำนวน 20,000 บาท จำนวน 20,000 บาท  

รวมทั้งส้ิน จำนวน 42 โครงการ จำนวน 85,000 บาท จำนวน110,000 บาท จำนวน110,000 บาท จำนวน110,000 บาท จำนวน110,000 บาท  
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ส่วนท่ี 3  

รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ 
 

################################################################################ 

มิติที่ 1 การสร้างวัฒนธรรมสุจริต 
################################################################################ 

 

1.1 การเสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักแก่บุคลากรท้ังข้าราชการการเมืองฝ่ายบริหาร ข้าราชการ

การเมืองฝ่ายสภาท้องถิ่น และฝ่ายประจำขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
 

1.1.1 เสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักในการปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าท่ี และการ

ประพฤติตนตามประมวลจริยธรรม 

ลำดับที่ 1 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการพัฒนาความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน สำหรับ

บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 

 การบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง เง่ือนไข และ

หลักเกณฑ์ต่างๆ ท่ีบุคลากร สมาชิกสภาท้องถ่ินและผู้บริหารท้องถ่ิน ต้องรู้และยึดเป�นแนวทางการปฏิบัติ

หน้าท่ีการดำเนินการอย่างเคร่งครัด ป�ญหาท่ีเกิดข้ึนเป�นประจำมักเกิดจากเรื่องขาดความรอบคอบ ความ

ชำนาญ ประสบการณ์ หรือขาดความรู้ความเข้าใจในกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง เง่ือนไข และ

หลักเกณฑ์ต่างๆ ท่ีมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติม จึงส่งผลให้บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

สมาชิกสภาท้องถ่ินและผู้บริหารท้องถ่ินกระทำผิดกฎหมายระเบียบต่างๆ  ก่อให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน และทำให้การแก้ไขป�ญหาของประชาชนหรือการพัฒนาท้องถ่ินขาดประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล  

 ดังนั้น เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ 

ข้อบังคับในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสีย รวมท้ังเป�นการเพ่ิมพูนความรู้ ความเข้าใจด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการ

บริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้แก่บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ผู้บริหารและสมาชิกสภา

ท้องถ่ิน  จึงได้จัดทำโครงการพัฒนาความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน สำหรับ

บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถ่ิน 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือให้บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถ่ิน ได้เพ่ิมพูนความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับระเบียบ

กฎหมาย ท่ีเก่ียวข้องในการบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
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 2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถ่ิน ให้มีความพร้อมในองค์ความรู้

เก่ียวกับกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวข้อง เป�นแนวทางการปฏิบัติหน้าท่ีและบริหารราชการ 

 3) เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ

ในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วน

เสีย 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถ่ินขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม จำนวน 40 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผู้บริหารท้องถ่ิน  

 2) ประสานบุคคลและหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือจัดเตรียมการดำเนินโครงการ 

 3) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง

สำหรับบุคลากร ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถ่ิน 

 4) จัดทำเอกสารส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้อง 

 5) อบรมให้ความรู้โดยวิทยากร พร้อมแจกเอกสารประกอบการอบรม 

 6) ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ 

 7) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 20,000 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด 

10. ผลผลิต,ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 1) มีการจัดอบรมความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้องสำหรับบุคลากร ผู้บริหารและสมาชิก

สภาท้องถ่ิน ไม่น้อยกว่า 2 ครั้งต่อป� 

 2) บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถ่ิน มีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือเป�นแนว

ทางการปฏิบัติหน้าท่ีและบริหารราชการ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (ทำแบบทดสอบ/แบบประเมิน) 

 ผลลัพธ์ 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม มีการบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ 

ข้อบังคับในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสีย (สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 
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ลำดับที ่2 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบท่ีเกี่ยวข้องกับการ

ปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 

 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจำเป�นต้องดำเนินโครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมายและ

ระเบียบท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงาน สำหรับบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ผู้บริหารและสมาชิกสภา

ท้องถ่ิน เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ความเข้าใจด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารงานของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ให้แก่ บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถ่ิน 

เพ่ือให้การบริหารงาน และปฏิบัติงานเป�นไปอย่างถูกต้องชอบธรรม ไม่เลือกปฏิบัติเกิดประโยชน์สูงสุดต่อ

ประชาชน 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือให้บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถ่ิน ได้เพ่ิมพูนความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับระเบียบ

กฎหมาย ท่ีเก่ียวข้องในการบริหารงานองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

 2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพบุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถ่ิน ให้มีความพร้อมในองค์ความรู้

เก่ียวกับกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวข้อง เป�นแนวทางการปฏิบัติหน้าท่ีและบริหารราชการ 

 3) เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ

ในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม คำนงึถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถ่ิน จำนวน 40 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำโครงการ/แผนงานและขออนุมัติดำเนินโครงการ/แผน ต่อผู้บริหาร  

 2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง

สำหรับบุคลากร ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถ่ิน 

 3) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องสำหรับบุคลากร 

ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถ่ินผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย เช่น เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ด

ประชาสัมพันธ์ จดหมายข่าว เป�นต้น  

 4) ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ 

 5) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 
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8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 1) มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องสำหรับ

บุคลากร ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถ่ินผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย เช่น เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ด

ประชาสัมพันธ์ จดหมายข่าว อย่างน้อย 5 ช่องทาง และไม่น้อยกว่าป�ละ 4 ครั้ง (เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ราย

ไตรมาส) 

 2) บุคลากร ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถ่ิน มีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือเป�นแนว

ทางการปฏิบัติหน้าท่ีและบริหารราชการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (สำรวจโดยแบบทดสอบ/แบบประเมินผล) 

 ผลลัพธ์ 

 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีการบริหารงานโดยยึดอำนาจหน้าท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับใน

การปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัดด้วยความชอบธรรม คำนึงถึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

(สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล/แบบสอบถามประชาชน) 
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ลำดับที ่3 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการ “ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม” 

2. หลักการและเหตุผล 

ตามท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลท่างามได้ประกาศใช้ประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนตำบล

ท่างาม โดยกำหนดกลไกและระบบในการบังคับใช้อย่างมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้ การฝ่าฝ�นหรือไม่ปฏิบัติตาม

มาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว ให้ถือว่าเป�นการกระทำผิดทางวินัย ซ่ึงมีการกำหนดข้ันตอนการลงโทษตาม

ความร้ายแรงแห่งการกระทำ นอกจากนี้ สำนักงาน ก.พ. ได้กำหนดแนวทางการดำเนินการตามประมวล

จริยธรรมข้าราชการพลเรือนกรณีการเรี่ยไร และกรณีการให้หรือรับของขวัญหรือประโยชน์อ่ืนใด โดยมี

วัตถุประสงค์เพ่ือกำหนดให้ข้าราชการต้องละเว้นจากการแสวงหาประโยชน์ท่ีมิชอบ โดยอาศัยตำแหน่งหน้าท่ี

และไม่กระทำการอันเป�นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์ส่วนรวม ตามนัยหนังสือสำนักงาน 

ก.พ. ท่ี นร 1013.7/ว 11 ลงวันท่ี 25 ธันวาคม 2557 ซ่ึงองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินควรนำแนวทางการ

ดำเนินการดังกล่าวมาปรับใช้เป�นแนวทางในการถือปฏิบัติโดยอนุโลม 

ดังนั้น เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติงานและเป�นท่ีเชื่อถือไว้วางใจของประชาชน องค์การ

บริหารส่วนตำบลท่างาม จึงได้จัดทำมาตรการ “ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมขององค์การ

บริหารส่วนตำบลท่างาม” ข้ึน เพ่ือให้บุคลากรท้ังฝ่ายการเมืองและฝ่ายประจำทุกระดับนำไปใช้ในการปฏิบัติ

หน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม ไม่กระทำการอันเป�นการขัดกันแห่งผลประโยชน์หรือการ

มีผลประโยชน์ทับซ้อน 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือเป�นเครื่องมือกำกับความประพฤติของข้าราชการให้มีความโปร่งใส มีมาตรฐานในการ

ปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและเป�นสากล 

 2) เพ่ือยึดถือเป�นหลักการและแนวทางการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ ท้ังในระดับองค์กร ระดับบุคคล

และเป�นเครื่องมือการตรวจสอบการทำงานด้านต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามเพ่ือให้การ

ดำเนินงานเป�นไปตามหลักคุณธรรม จริยธรรม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 3) เพ่ือทำให้เกิดรูปแบบองค์กรอันเป�นท่ียอมรับ เพ่ิมความน่าเชื่อถือ เกิดความม่ันใจแก่ผู้รับบริการ

และประชาชนท่ัวไป ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสีย 

 4) เพ่ือให้เกิดพันธะผูกพันระหว่างองค์กรและข้าราชการในทุกระดับ โดยให้ฝ่ายบริหารใช้อำนาจใน

ขอบเขต สร้างระบบความรับผิดชอบของข้าราชการต่อตนเอง ต่อองค์กร ต่อผู้บังคับบัญชาต่อประชาชนและต่อ

สังคม ตามลำดับ 

 5) เพ่ือป้องกันการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ท่ีอาจเกิดข้ึน รวมท้ัง

เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างท่ัวไป จำนวน 40 คน 
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5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนินการต่อผู้มีอำนาจ 

 2) กำหนดแนวทาง รูปแบบ และช่องทางในการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมสำหรับบุคคลในองค์กรและ

สาธารณชน 

 3) ประสานงานบุคคลและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือดำเนินการตามแนวทางและรูปแบบท่ีกำหนด 

 4) ดำเนินการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมเพ่ือใช้เป�นค่านิยมสำหรับองค์กร ข้าราชการทุกคนพึงยึดถือ

เป�นแนวทางปฏิบัติควบคู่ไปกับระเบียบและกฎข้อบังคับอ่ืนๆ ตามแนวทางและรูปแบบท่ีกำหนด 

 5) ดำเนินการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์เก่ียวกับประมวลจริยธรรม เป�ดเผยเป�นการท่ัวไปแก่สาธารณชน

ให้มีส่วนร่วมรับรู้และร่วมติดตามตรวจสอบ (ตามประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ เรื่อง 

กำหนดให้ข้อมูลข่าวสารตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใสและตัวชี้วัดความโปร่งใสของหน่วยงานของรัฐเป�น

ข้อมูลข่าวสารท่ีต้องจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (8) แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร

ของราชการ พ.ศ. 2540 ตามแนวทางและรูปแบบท่ีกำหนด) 

 6) ประเมินและติดตามผลการดำเนินการ 

 7) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 

 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 1) มีการเผยแพร่ประมวลจริยธรรม อย่างน้อย 3 ช่องทาง 

  2) คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้างท่ัวไป มีความรู้ความ

เข้าใจแนวทางการปฏิบัติตัวตามประมวลจริยธรรม ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (สำรวจโดยใช้แบบประเมินผล)  

 ผลลัพธ์ 

 คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ พนักงานปฏิบัติงานขององค์การบริหาร

ส่วนตำบลท่างาม ตามประมวลจริยธรรมขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม(สำรวจโดยใช้แบบประเมิน

ติดตามผล) 
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1.1.2 เสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักในการยึดม่ันผลประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์

ส่วนตน ท่ีจะไม่กระทำการอันเป�นการขัดกันแห่งผลประโยชน์หรือการมีผลประโยชน์ทับซ้อน 
 

ลำดับที ่4 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

2. หลักการและเหตุผล 

 ด้วยสถานการณ์หรือการกระทำของบุคคลมีผลประโยชน์ส่วนตนเข้ามาเก่ียวข้องจนส่งผลกระทบต่อ

การตัดสินใจหรือการปฏิบัติหน้าท่ีในตำแหน่ง การกระทำดังกล่าวอาจเกิดข้ึนโดยรู้ตัวหรือไม่รู้ตัว ท้ังเจตนา

หรือไม่เจตนาหรือหรือบางเรื่องเป�นการปฏิบัติสืบต่อกันมาจนไม่เห็นว่าจะเป�นสิ่งผิดแต่อย่างใด พฤติกรรม

เหล่านี้เป�นการกระทำความผิดทางจริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีต้องคำนึงถึงผลประโยชน์สาธารณะ 

(ประโยชน์ของส่วนรวม) แต่กลับตัดสินใจปฏิบัติหน้าท่ีโดยคำนึงถึงประโยชน์ของตนเองหรือพวกพ้อง 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามจึงได้ดำเนินโครงการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การ

บริหารส่วนตำบลท่างามเพ่ือป้องกันการทุจริตในการปฏิบัติราชการ  

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือให้ความรู้ความเข้าใจแก่พนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเก่ียวกับการป้องกันผลประโยชน์

ทับซ้อน 

 2) เพ่ือเสริมสร้างพฤติกรรมและวิธีการทำงานท่ีสุจริตโปร่งใสของข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีขององค์การ

บริหารส่วนตำบลท่างาม 

 3) เพ่ือเสริมสร้างให้ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามมีจิตสำนึก ค่านิยม 

และวัฒนธรรมเรื่องความซ่ือสัตย์ สุจริต มุ่งม่ันทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรมอันม่ันคง ส่งผลให้

หน่วยงานปลอดจากการทุจริตคอร์รัปชัน มุ่งสู่การเป�นข้าราชการท้องถ่ินไทยใสสะอาด 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 พนักงานของชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จำนวน ระบุจำนวนกลุ่มเป้าหมาย คน 

5. วิธีการดำเนินการ 

 1) จัดตั้งคณะทำงาน/มอบหมายผู้รับผิดชอบ เพ่ือวิเคราะห์ความเสี่ยงเก่ียวกับการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิด

ผลประโยชน์ทับซ้อนของตำแหน่งต่างๆ 

 2) ปรับปรุงข้ันตอน แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน และจัดทำ

ร่างคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

 3) จัดเวทีเพ่ือรับฟ�งความคิดเห็นข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายในองค์กรเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงแนว

ทางการดำเนินการเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
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 4) ปรับปรุงข้ันตอน แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนตาม

ข้อเสนอแนะท่ีได้จากเวทีรับฟ�งความคิดเห็นฯ และจัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือป้องกันผลประโยชน์

ทับซ้อน 

 5) จัดประชุมเพ่ือให้ความรู้เรื่องผลประโยชน์ทับซ้อนและแนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือป้องกัน

ผลประโยชน์ทับซ้อน แก่บุคลากรของหน่วยงาน 

 6) เผยแพร่คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนให้แก่บุคลากรของหน่วยงาน 

และสาธารณะชนให้รับทราบ 

 7) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาการดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณในการดำเนินโครงการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

1) พนักงานขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามมีความรู้ความเข้าใจเรื่องผลประโยชน์ทับซ้อน ร้อย

ละ 80 ของจำนวนพนักงานฯ (สำรวจโดยใช้แบบประเมินผล/แบบทดสอบความรู้) 

2) มีคู่มือ/แนวทางการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน จำนวน 1 ชุด  

3) มีการเผยแพร่คู่มือ/แนวทางการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนแก่สาธารณชน อย่างน้อย 2 ช่องทาง 

(เช่น เว็บไซต์หน่วยงาน บอร์ดประชาสัมพันธ์หน่วยงาน หนังสือเวียน) 

 ผลลัพธ์ 

 พนักงานขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามมีความประพฤติปฏิบัติงานไม่ยุ่งเก่ียวกับผลประโยชน์

ทับซ้อน (สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
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1.1.3 เสริมสร้างจิตสำนึกและค่านิยมความซ่ือสัตย์สุจริต และการต่อต้านการทุจริต 
 

 

ลำดับที ่5 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือป้องกันการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล 

 หลักธรรมาภิบาล หรือ การบริหารจัดการท่ีดี (Good Governance) เป�นหลักสำคัญในการบริหาร

และการปฏิบัติงานจะต้องมีความสุจริต โปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ รวมท้ังเป�นการเสริมสร้างจิตสำนึก

ในการทำงานและความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีของตนเอง นอกจากนี้ ยังต้องมีการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม

เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ และนำไปสู่การพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง อีกท้ัง

สามารถแก้ป�ญหาความขัดแย้งภายในองค์กรได้อีกด้วย จากสภาพป�ญหาการทุจริตคอร์รัปชันท่ีเป�นป�ญหาเรื้อรัง

ท่ีมีส่วนบั่นทอนความเจริญของประเทศไทยมานาน จึงจำเป�นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีการป้องกันและแก้ไขป�ญหา

การทุจริตอย่างจริงจัง เพ่ือทำให้ป�ญหาการคอร์รัปชันลดน้อยลงและหมดไปได้ในท่ีสุดนั้น ต้องนำหลักธรรมาภิบาล

ไปปรับใช้กับทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป�นภาคส่วนการเมือง ภาคราชการ ภาคธุรกิจเอกชน ตลอดจนภาคประชา

สังคมอย่างเข้มงวดจริงจัง พร้อมท้ังปลูกจิตสำนึกของคนไทยร่วมต้านภัยการทุจริต ควบคู่กับการเปลี่ยนแปลง

ค่านิยมไปในทิศทางท่ีไม่เอ้ือหรือสนับสนุนการทุจริตคอร์รัปชัน  

 ดังนั้น เพ่ือประโยชน์ในการบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามจึงจัดทำโครงการ

ส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือป้องกันการทุจริตข้ึน 

3. วัตถุประสงค์ 

 1. เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถ่ิน และบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามมีความรู้ความเข้าใจใน

หลักธรรมาภิบาลสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  

 2. เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถ่ิน บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม มีความรู้ความเข้าใจและให้

ความสำคัญกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบ (Anti Corruption) และมีค่านิยมในการ

ต่อต้านการทุจริต 

 3. เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถ่ิน บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามมีความรู้ความเข้าใจในหลัก

และแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการทำงานและการดำเนินชีวิตได้ 

 4. เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถ่ิน บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามสามารถนำองค์ความรู้หลัก

ธรรมาภิบาล ไปประยุกต์ใช้ในการทำงานให้กับองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน พนักงานขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามจำนวน 40 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผู้บริหารท้องถ่ิน 

 2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 



  

 
19 

 

 3) จัดทำกำหนดการ 

 4) ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุ่มเป้าหมาย จัดเตรียม

เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ์  

 5) จัดฝ�กอบรมตามกำหนดการ 

 6) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาการดำเนินงาน 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณท่ีใช้ในการดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ  

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 ผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน พนักงานขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามท่ีเข้ารับการอบรม 

ผ่านการทดสอบความรู้ธรรมาภิบาล ร้อยละ 90 (ทดสอบความรู้ผ่านระบบทดสอบความรู้ธรรมาภิบาลออนไลน์ 

https://ggde.nacc.go.th) 

 ผลลัพธ์   

 1) ผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน พนักงานขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามนำหลัก        

ธรรมาภิบาลมาปรับใช้ในการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 

 2) ผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน พนักงานขององค์การบรหิารส่วนตำบลท่างามร่วมต่อต้านการ

ทุจริต (สำรวจโดยแบบประเมินติดตามผล) 

 3) ผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน พนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลท่างามนำปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงไปประยุกต์ใช้ในการทำงานและการดำเนินชวีิตได้ (สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
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ลำดับที ่6 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการฝ�กอบรมการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือ

เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริต 

2. หลักการและเหตุผล  

 การดำเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน นอกจากผู้ปฏิบัติงานต้องมีความรู้ความสามารถตามหน้าท่ีความ

รับผิดชอบแล้ว ยังต้องมีคุณธรรมจริยธรรม อันจะนำไปสู่การทำงานท่ีมุ่งผลสัมฤทธิ์และความสำเร็จขององค์กร

อย่างยั่งยืน ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน  

องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามจึงได้ตระหนักถึงความสำคัญในการพัฒนาและเสริมสร้างจิตสำนึกให้

บุคลากรตระหนักในการเป�นข้าราชการท่ีมีเกียรติ ศักดิ์ศรี รู้จักความพอเพียง เป�นลำดับท่ีดีของสังคม ยึดม่ันใน

คุณธรรม ยืนหยัดในสิ่งท่ีถูกต้อง มีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องพฤติกรรมท่ีแสดงให้เห็นถึงการมีคุณธรรม 

จริยธรรม อันจะส่งผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ทางราชการ และประชาชนผู้รับบริการ รวมท้ังสร้างจิตสำนึก

เรื่องคุณธรรม จริยธรรมในการทำงานอันจะนำไปสู่การทำงานท่ีมุ่งผลสัมฤทธิ์และความสำเร็จขององค์กรอย่าง

ยั่งยืน จึงได้กำหนดให้มีการจัดโครงการฝ�กอบรมการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรองค์การบริหาร

ส่วนตำบลท่างาม 

3. วัตถุประสงค์  

1) เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้เจ้าหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินนำหลักคุณธรรม จริยธรรม

มาประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวิตประจำวัน และปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีความสุข  

2) เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริตให้เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม ในการ

ปฏิบัติงานอย่างซ่ือสัตย์สุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 เจ้าหน้าท่ี บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามจำนวน 40 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำโครงการเพ่ือขออนุมัติจากผู้มีอำนาจอนุมัติ 

 2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 

 3) กำหนดรูปแบบ กำหนดการ และหัวข้อการอบรม 

 4) ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือจัดหาวิทยากร เชิญกลุ่มเป้าหมาย จัดเตรียม

เอกสารประกอบการอบรม และวัสดุอุปกรณ์  

 5) ดำเนินการตามรูปแบบและกำหนดการท่ีกำหนด 

 6) รายงานผลการดำเนินการ 

 7) เผยแพร่การดำเนินโครงการผ่านเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 
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7. งบประมาณท่ีใช้ในการดำเนินการ 

 25,000 บาท       

8. ผู้รับผิดชอบ 

 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

1) มีการจัดอบรมจำนวน 1 ครั้ง 

2) บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจหลักคุณธรรม จริยธรรม สามารถนำไปปรับใช้ในชีวิตประจำวันและ

การปฏิบัติงานได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (สำรวจโดยใช้แบบทดสอบความรู้/แบบประเมินผล) 

 ผลลัพธ์ 

 บุคลากรนำหลักคุณธรรมจริยธรรมมาปรับใช้ในการดำเนินชีวิตและการปฏิบัติงาน ก่อให้เกิด

วัฒนธรรมองค์กรสุจริตในหน่วยงาน (สำรวจโดยใช้แบบติดตามประเมินผล) 
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ลำดับที ่7 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล 

 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นท่ี (21) การต่อต้านการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ กำหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ มุ่งเน้นการสร้าง

วัฒนธรรมสุจริต ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าท่ีของข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีของรัฐให้มีความใสสะอาดปราศจาก

พฤติกรรมท่ีส่อไปในทางทุจริต 

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามจึงได้กำหนดดำเนินโครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการ

ต่อต้านการทุจริตข้ึน เพ่ือให้บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามมีความรู้ความเข้าใจในการต่อต้าน

การทุจริต สอดส่องเฝ้าระวังไม่ให้เกิดการกระทำการทุจริต ร่วมกันต่อต้านการทุจริต อันจะนำไปสู่การเป�น

องค์กรท่ีปลอดทุจริตในท่ีสุด 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตแก่คณะผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน 

ข้าราชการฝ่ายประจำ ลูกจ้างประจำ ตลอดจนพนักงานท่ัวไป 

 2) เพ่ือให้คณะผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน ข้าราชการฝ่ายประจำ ลูกจ้างประจำ พนักงาน

ท่ัวไป เฝ้าระวังการทุจริต และร่วมกันต่อต้านการทุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน ข้าราชการฝ่ายประจำ ลูกจ้างประจำ พนักงานท่ัวไป ขององค์การ

บริหารส่วนตำบลท่างามจำนวน 40 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำโครงการและขออนุมัติต่อผู้มีอำนาจ 

 2) ประสานบุคคลและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือกำหนดรูปแบบและแนวทางในการเผยแพร่ข้อมูล 

 3) รวบรวมและเรียบเรียงฐานข้อมูล/องค์ความรู้เก่ียวข้องกับการปลูกจิตสำนึกด้านการต่อต้านการ

ทุจริต  

 4) นำข้อมูลท่ีได้มาจัดทำเป�นสื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ตามรูปแบบท่ีกำหนด (เช่น แผนพับ จดหมาย

ข่าว วีดิทัศน์ ป้ายประชาสัมพันธ์ เป�นต้น) 

 5) ดำเนินการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์และสร้างเสริมองค์ความรู้ ให้บุคลากรในสังกัดได้รับทราบและ

ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด ตามแนวทางและช่องทางท่ีกำหนด 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 
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8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต  

 1) มีการเผยแพร่ข้อมูล/องค์กรความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริตจำนวนอยา่งน้อย 5 เรื่องข้ึนไป 

 2) คณะผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน ข้าราชการฝ่ายประจำ ลูกจ้างประจำ พนักงานท่ัวไป มี

ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต (สำรวจโดยใช้แบบประเมินผล/แบบทดสอบ) 

 ผลลัพธ์ 

 คณะผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน ข้าราชการฝ่ายประจำ ลูกจ้างประจำ พนักงานท่ัวไป เฝ้า

ระวังการทุจริต และร่วมกันต่อต้านการทุจริต (สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
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ลำดับที ่8 
 

1. ช่ือโครงการ :  โครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเป�นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ 

และซ่ือสัตย์สุจริต  

2. หลักการและเหตุผล 

  ป�จจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีภารกิจท่ีสำคัญต่อการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติกำหนดแผน

และข้ันตอนการกระจายอำนาจด้านต่าง ๆ ประกอบด้วย ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านงบประมาณและ

ภารกิจท่ีได้รับการถ่ายโอนจากหน่วยงานต่าง ๆ ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ

บ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 หมวด 1 และหมวด 8 ชี้ให้เห็นถึงวัตถุประสงค์ของการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีใน

เรื่องต่าง ๆ เช่น เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจภาครัฐ ไม่มีข้ันตอนการปฏิบัติงานเกิน

ความจำเป�น ประชาชนได้รับการอำนวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองอย่างท่ัวถึง หากพนักงานหรือ

บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินปฏิบัติงานเป�นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตย์

สุจริต จะทำให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนอย่างสูงสุด ลดป�ญหาการทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินได้  

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามจึงได้ดำเนินโครงการเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเป�นไปตาม

มาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตย์สุจริต เพ่ือยกย่องชมเชย หรือให้รางวัล พนักงานหรือบุคลากร

ท่ีปฏิบัติงานเป�นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตย์สุจริต เพ่ือเป�นต้นแบบให้แก่พนักงาน

และบุคลากรคนอ่ืนๆ ในองค์กร รวมท้ังเป�นการสร้างขวัญและกำลังใจให้แก่พนักงาน บุคลากร ให้ปฏิบัติงาน

เป�นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตย์สุจริตต่อไป  

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดพนักงานต้นแบบด้านการปฏิบัติงานด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต 

2) เพ่ือสร้างขวัญและกำลังใจแก่บุคลากรในการปฏิบัติงานโเป�นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะ

อุตสาหะ และซ่ือสัตย์สุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 บุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) แต่งตั้งคณะกรรมการเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเป�นไปตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะ

อุตสาหะ และซ่ือสัตย์สุจริต  

2) คณะกรรมการกำหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเชิดชูเกียรติ 

3) จัดทำประกาศหลักเกณฑ์การคัดเลือก และเผยแพร่ให้บุคลากรให้ทราบ 

4) เชิญชวนให้สำนัก/กองในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินส่งบุคลากรในสังกัดท่ีมีคุณสมบัติตาม

หลักเกณฑ์เพ่ือเข้ารับการคัดเลือก 
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5) คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรเพ่ือเชิดชูเกียรติบุคลากรท่ีปฏิบัติงานเป�นไปตามมาตรฐาน 

ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตย์สุจริต  

6) ประกาศผลการคัดเลือก  

7) มอบประกาศเกียรติคุณให้แก่บุคลากรท่ีได้รับการเชิดชูเกียรติ 

 8) เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์บุคลากรท่ีได้รับการเชิดชูเกียรติ ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานและ

สาธารณชนได้รับทราบผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย เช่น เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 

จดหมายข่าว เสียงตามสาย หอกระจายข่าว เป�นต้น  

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 มีบุคลากรต้นแบบด้านการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน ด้วยความวิริยะอุตสาหะ และซ่ือสัตย์สุจริต 

 ผลลัพธ์  

 เรื่องร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริตในการปฏิบัติงานลดลง 
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1.2 การสร้างจิตสำนึกและความตระหนักแก่ประชาชนทุกภาคส่วนในท้องถิ่น 
 

 1.2.2 เสริมสร้างจิตสำนึกและความตระหนักในความซ่ือสัตย์สุจริต และการต่อต้านการทุจริต 

ลำดับที ่9 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการเสริมสร้างค่านยิมต่อต้านการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล/ความเป�นมา 

 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเป�นหน่วยงานของรัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตาม

หลักการกระจายอำนาจการปกครอง เป�นหน่วยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะ

เพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ิน ถือเป�นกลไกสำคัญในการพัฒนาท้องถ่ินซ่ึงนำไปสู่การพัฒนาท่ัวท้ัง

ประเทศ ท้ังนี้ พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

พ.ศ. 2542 ตลอดจนหน้าท่ีอ่ืนตามท่ีกฎหมายกำหนดให้เป�นอำนาจหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และ

ในการปฏิบัติหน้าท่ีนั้นต้องเป�นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน โดยคำนึงถึงหลักธรรมาภิบาล โดยเฉพาะการ

มีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน  

 รวมท้ัง แผนการปฏิรูปด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ได้กำหนด      

กลยุทธ์ด้านการป้องกันและเฝ้าระวังท่ีมุ่งเน้นการเร่งสร้างการรับรู้และจิตสำนึกของประชาชนในการต่อต้าน

การทุจริตประพฤติมิชอบ ส่งเสริมให้ประชาชนรวมตัวกันรังเกียจการทุจริตและมีส่วนร่วมในการต่อต้านทุจริต 

รวมถึงสร้างลักษณะนิสัยไม่โกงและไม่ยอมให้ผู้ใดโกง เพ่ือต่อต้านการทุจริต โดยเริ่มจากเด็ก เยาวชน และ

ผู้ปกครอง 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามจึงให้ความสำคัญกับการต่อต้านการทุจริตโดยเริ่มจากการสร้าง

จิตสำนึกให้เด็ก เยาวชน และประชาชน ต่อต้านการทุจริต โดยได้จัดทำโครงการเสริมสร้างค่านิยมการต่อต้าน

การทุจริต เพ่ือเป�นการปลูกฝ�งค่านิยม ให้มีทัศนคติ วิสัยทัศน์ในการต่อต้านการทุจริต รวมท้ังรณรงค์ให้

ประชาชนจากทุกภาคส่วนมีวินัย เคารพกฎหมาย กฎ ระเบียบ ท่ีเป�นกลไกในการแก้ไขป�ญหาการทุจริตให้มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือส่งเสริม และสร้างจิตสำนึกให้ตระหนักถึงการสร้างค่านิยมและการเฝ้าระวังต่อต้านการทุจริต

ให้แก่เด็ก เยาวชนและประชาชน 

 2) เพ่ือรณรงค์ให้เด็ก เยาวชน ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจและประพฤติปฏิบัติตนตามมาตรฐานทาง

คุณธรรมและจริยธรรม 

 3) เพ่ือประชาสัมพันธ์บุคคลลำดับท่ีดีดำรงตามหลักคุณธรรมจริยธรรมไปสู่องค์กรหรือบุคคลภายนอก 

 4) เพ่ือเป�นการวางรากฐานในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอร์รัปชั่นไปสู่ประชาชนทุกภาคส่วน 
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4. กลุ่มเป้าหมาย 

 เด็ก เยาวชน และประชาชน ในเขตพ้ืนท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลท่างามจำนวน 40 คน 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดหาข้อความท่ีเก่ียวข้องกับการสร้างค่านิยมการต่อต้านการทุจริต 

 2) จัดทำสื่อในรูปแบบตามช่องทางท่ีกำหนดไว ้

 3) เผยแพร่ให้ประชาชน รวมท้ังนักเรียนในโรงเรียนต่างๆ ภายในเขตพ้ืนท่ี 

 4) จัดกิจกรรมรณรงค์ต่อต้านการทุจริตในสถานศึกษาและชุมชนในเวทีต่างๆ  

 5) ประเมินติดตามผลการดำเนินการ 

 6) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด 

 กองการศึกษา 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 1) เผยแพร่สื่อการสร้างค่านิยมต่อต้านการทุจริต ไม่น้อยกว่า 5 ช่องทาง 

 2) มีการรณรงค์ในสถานศึกษาและชุมชนในเขตองค์การบริหารส่วนตำบล ไม่น้อยกว่า 1 แห่ง 

 ผลลัพธ์ 

 1) เด็ก เยาวชน และประชาชนในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีความรู้ความเข้าใจและมีความตระหนัก

ร่วมกันในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 (สำรวจโดยใช้แบบประเมินผล) 

 2) ประชาชนร่วมเป�นเครือข่ายต่อต้านการทุจริต ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของประชาชนท่ีเข้าร่วม

โครงการ (สำรวจจากรายชื่อเครือข่ายต่อต้านการทุจริต) 
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ลำดับที ่10 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมยกย่องและเชิดชูเกียรติแก่บุคคล หน่วยงาน องค์กรดีเด่น ผู้ทำคุณประโยชน์หรือ

เข้าร่วมในกิจกรรมขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

2. หลักการและเหตุผล 

 การส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้เกิดข้ึนในหน่วยงานและสังคม ถือเป�นการสร้างรากฐานอันสำคัญ

ในการพัฒนาสังคมสู่ความอยู่เย็นเป�นสุข โดยเฉพาะเน้นการส่งเสริมและสนับสนุนให้คนดำรงชีวิตตามแนว

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การมีคุณธรรม จริยธรรม วิริยะอุตสาหะ กล้าหาญ ซ่ือสัตย์สุจริต และเสียสละเพ่ือ

ส่วนรวม ถือว่าเป�นหลักสำคัญของการทำความดี ดังนั้น เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากร หน่วยงานท่ีมีความตั้งใจในการ

ปฏิบัติงานด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต ทำความดีอย่างต่อเนื่องเป�นแบบอย่างแก่ประชาชนในพ้ืนท่ีองค์การบริหาร

ส่วนตำบลท่างามผู้ท่ีทำคุณประโยชน์หรือเต็มใจเข้าร่วมในกิจกรรมขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามอย่าง

สม่ำเสมอ องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามจึงจัดกิจกรรมยกย่องและเชดิชูความดี ความซ่ือสัตย์ สุจริต และการ

ต่อต้านการทุจริตแก่บุคคล หน่วยงาน องค์กรดีเด่น ผู้ทำความดี มีความซ่ือสัตย์สุจริต และผู้ทำคุณประโยชน์

หรือเข้าร่วมในกิจกรรมขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามโดยการมอบใบประกาศเกียรติคุณเพ่ือยกย่อง

บุคคลผู้เสียสละและทำคุณประโยชน์ และควรได้รับการยกย่องชมเชย และเป�นบุคคลตวัอย่าง และจัดกิจกรรม

รณรงค์ เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ ให้ทราบโดยท่ัวกัน 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือสร้างขวัญและกำลังใจแก่ผู้ทำคุณประโยชน์ และมีส่วนร่วมในกิจกรรมขององค์การบริหารส่วน

ตำบลท่างาม 

 2) เพ่ือส่งเสริมการสร้างแรงจูงใจให้ประชาชน หน่วยงาน องค์กรท้ังภาครัฐและภาคเอกชนในเขต

องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามตระหนักถึงความซ่ือสัตย์สุจริต เสียสละเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม 

 3) เพ่ือรณรงค์ เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ ให้ประชาชน หน่วยงาน องค์กรในเขตองค์การบริหารส่วน

ตำบลท่างามมีค่านิยม ยกย่อง เชิดชู และเห็นคุณค่าของการประพฤติปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรมและจริยธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 1) ประชาชน หน่วยงาน องค์กรท้ังภาครัฐและภาคเอกชนในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม  

 2) ผู้ทำคุณประโยชน ์และมีส่วนร่วมในกิจกรรมขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดประชุมชี้แจงแนวทางการดำเนินกิจกรรมเพ่ือกำหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาในการคัดเลือก

บุคคล หน่วยงาน องค์กรดีเด่น 

 2) คัดเลือกและประกาศยกย่องบุคคล หน่วยงาน องค์กรทำความดี เพ่ือให้เป�นแบบอย่าง 

 3) จัดกิจกรรมยกย่องเชิดชูเกียรติ และมอบใบประกาศแก่บุคคล หน่วยงาน องค์กรดีเด่นท่ีผ่านการ

คัดเลือกและได้คะแนนสูงสุด 

 4) รายงานผลการดำเนินการ 
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6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 จำนวนบุคคล หน่วยงาน องค์กรดีเด่น ผู้ทำคุณประโยชน์หรือเข้าร่วมในกิจกรรมขององค์การบริหาร

ส่วนตำบลท่างามได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ  

 ผลลัพธ์ 

 ประชาชน หน่วยงาน องค์กรในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลท่างามมีค่านิยม ยกย่อง เชิดชู และเห็น

คุณค่าของการประพฤติปฏิบัติตนเพ่ือส่วนรวมและมีคุณธรรมและจริยธรรม  
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ลำดับที ่11 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการประกวดคำขวัญต่อต้านการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล/ความเป�นมา 

ป�จจุบันประชาชนจำนวนไม่น้อยเห็นป�ญหาเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันเป�นเรื่องท่ียอมรับได้หากตนเอง

ได้รับผลประโยชน์ด้วย สะท้อนให้เห็นว่าเด็ก เยาวชนไทยขาดการปลูกฝ�งด้านคุณธรรม จริยธรรม อย่างยั่งยืน 

หากปล่อยให้ค่านิยมท่ีไม่ถูกต้องเช่นนี้เกิดข้ึนต่อไป ความล้มเหลวของคุณธรรมจริยธรรมจะเกิดข้ึนกับสังคมไทย

และส่งผลเสียต่อสังคมในด้านอ่ืนๆ ตามมาอีกมากมาย 

พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2542 

มาตรา 16 ให้เทศบาล เมืองพัทยา และองค์การบริหารส่วนตำบล มีอำนาจและหน้าท่ีในการจัดระบบการ

บริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ินของตนเอง ดังนี้ (9) จัดการศึกษา (10) การสังคม

สงเคราะห์และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส และพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติมถึง (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 6 ท่ีต้องการพัฒนาคนไทยให้

เป�นคนท่ีสมบูรณ์ท้ังด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคมและสติป�ญญา ความรู้ มีคุณธรรมและจริยธรรมในการ

ดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข องค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม จึงได้จัดกิจกรรมการ

ประกวดคำขวัญต่อต้านการทุจริตข้ึน เพ่ือกระตุ้นให้เด็กและเยาวชนตื่นตัวเห็นความสำคัญหันมาสนใจป�ญหา

การทุจริตคอร์รัปชันท่ีเกิดข้ึนและพร้อมท่ีจะเป�นกำลังสำคัญในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันและการโกงทุก

รูปแบบ และเป�นการป้องกันและแก้ไขป�ญหาทุจริต  

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือเป�นการสร้างจิตสำนึกด้านจริยธรรมและคุณธรรมให้เด็กและเยาวชน ไม่ยอมรับพฤติกรรม

ทุจริตคอร์รัปชันและการโกงทุกรูปแบบ 

 2) เพ่ือเสริมสร้างค่านิยมท่ีถูกต้องให้กับเด็กและเยาวชน และให้เกิดจิตสำนึกท่ีจะยึดม่ันในการทำความ

ดี มีความซ่ือสัตย์สุจริต 

 3) เพ่ือส่งเสริมให้เด็ก และเยาวชนได้ฝ�กฝนทักษะในการเขียนคำขวัญอย่างสร้างสรรค์มีคุณค่าในทาง

ภาษาท่ีสื่อถึงการต่อต้านการทุจริต 

 4) เพ่ือให้เด็กและเยาวชน รู้จักใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ และสร้างสรรค์ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 เด็ก และเยาวชน ในเขตพ้ืนท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลท่างามจำนวน 3 คน 

5. วิธีดำเนินงาน 

 1) เสนอโครงการเพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

 2) แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการประกวด 

 3) ประชาสัมพันธ์ให้เด็ก และเยาวชนส่งคำขวัญเข้าประกวด 

 4) ตัดสินการประกวดตามหลักเกณฑ์ท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลท่างามกำหนด 
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 5) ทำพิธีมอบรางวัล  

 6) ติดตามประเมินผลการดำเนินการ 

 7) รายงานผลการดำเนินการ 

 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 5,000 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 กองการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 ได้คำขวัญต่อต้านการทุจริต จำนวน 5 ชุด 

 ผลลัพธ์ 

 เด็กและเยาวชนเกิดความตระหนักรู้ ตื่นตัวเห็นความสำคัญ หันมาสนใจป�ญหาการทุจริตคอร์รัปชันท่ี

เกิดข้ึนและพร้อมท่ีจะเป�นกำลังสำคัญในการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันและการโกงทุกรูปแบบ ไม่น้อยกว่า

ร้อยละ 80 ของผู้เข้าร่วมประกวด (สำรวจโดยใช้แบบประเมินผล) 
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################################################################################# 

มิติท่ี 2 การบริหารราชการด้วยความโปร่งใส 
################################################################################# 

2.1 การเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 2.1.1 การเป�ดเผยข้อมูลการบริหารงานและการดำเนินงาน 

ลำดับที ่12 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล 

 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติให้รัฐต้องจัดการให้ประชาชนมีโอกาส

กว้างขวางในการได้รับข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการดำเนินการต่าง ๆ ของรัฐเป�นสิ่งจำเป�น เพ่ือท่ีประชาชนจะ

สามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธทิางการเมืองได้โดยถูกต้องกับความเป�นจริง และมีสิทธิได้รู้ข้อมูลข่าวสาร

ของราชการ  

 ดังนั้น เพ่ือให้การดำเนินการดังกล่าวเป�นไปตามท่ีกฎหมายกำหนด องค์การบรหิารส่วนตำบลท่างามจึง

ได้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร รวมท้ังดำเนินการปรับปรุงข้อมูล

ข่าวสารให้ครบถ้วน และเป�นป�จจุบัน ผ่านช่องทางในสื่อต่างๆ ของหน่วยงาน 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป�นประโยชน์แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและเป�นป�จจุบัน  

 2) เพ่ือมีหน่วยประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานสำหรับประชาชน 

 3) เพ่ือจัดแสดงข้อมูลการดำเนินงานตามบทบาทภารกิจหน้าท่ีต่อสาธารณชน 

 4) เพ่ิมช่องทางให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูลและการปฏิบัติงานขององค์การบริหาร

สว่นตำบลท่างาม 

4. กลุ่มเป้าหมาย  

 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดตั้งคณะทำงานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน เพ่ือดำเนินการให้มีการ

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ    

 2) แต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร  

 3) จัดตั้งหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ท่ีทำการองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

 4) จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอำนาจหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน รวมท้ังมี

การแสดงข้อมูลการดำเนินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป�นป�จจุบนัทาง

เว็บไซต์ของหน่วยงานและสื่ออ่ืน ๆ 
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 5) จัดทำข้อมูลแสดงการดำเนินงาน และผลการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามเพ่ือ

เผยแพร่ต่อสาธารณชน ผ่านสื่อช่องทางต่างๆ ของหน่วยงานเป�นระยะ สม่ำเสมอ โดยให้ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับ

การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การคำนวณราคากลาง การจัดซ้ือจัดจ้าง 

การใช้จ่ายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ให้เป�นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการท่ีกฎหมาย ระเบียบ กฎ 

ข้อบังคับท่ีกำหนดแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 

 6) จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ ท่ีจะติดต่อสอบถาม

หรือขอข้อมูล หรือรับฟ�งคำติชม/แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ เช่น  

  - มีหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะท่ีมีเจ้าหน้าท่ีให้บริการข้อมูลตลอดระยะเวลาทำการ  

  - แต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการท่ีจะติดต่อ

สอบถาม/ขอข้อมูล/แสดงความคิดเห็น  

  - มีช่องทางการสื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การจัดตั้งศูนย์บริการร่วม กล่อง/ตู้รับฟ�งความ

คิดเห็น การประชุมรับฟ�งความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน์ เว็บบอร์ด เป�นต้น  

 7) ปรับปรุงระบบการให้ข้อมูลการดำเนินงานของหน่วยงานผ่านหมายเลขโทรศัพท์เฉพาะ และ/หรือ

ระบบ Call Center  

 8) จัดให้มีบริการอินเตอร์เน็ตสำหรับให้บริการประชาชนท่ัวไป 

 9) จัดทำรายงานผลสถิติผู้มารับบริการ รวมท้ังข้อเสนอแนะในการใช้บริการ และสรุปผลเสนอผู้บริหาร

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

1) มีจำนวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ อย่างน้อย 5 ช่องทาง 

2) มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนตำบลท่างามให้มี

ข้อมูลท่ีครบถ้วนถูกต้องเป�นป�จจุบัน   

ผลลัพธ์ 

ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80 (ใช้แบบสำรวจ

ความพึงพอใจการใช้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร) 
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2.1.2 การเป�ดเผยข้อมูลการบริหารเงินงบประมาณ 
 

ลำดับท่ี 13 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 

 เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีอำนาจหน้าท่ีในการจัดทำบริการสาธารณะด้วยตนเอง ท้ังใน

เรื่องการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ 

แต่ต้องเป�นไปตามอำนาจหน้าท่ีและกฎหมายท่ีกำหนดไว้ ดังนั้น การท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะ

บริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต 

มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และ

วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 23 ท่ีกำหนดให้การจัดซ้ือจัดจ้าง ให้ส่วนราชการ

ดำเนินการโดยเป�ดเผยและเท่ียงธรรม โดยพิจารณาถึงประโยชน์และผลเสียทางสังคม ภาระต่อประชาชน 

คุณภาพ วัตถุประสงค์ท่ีจะใช้ ราคา และประโยชน์ระยะยาวท่ีจะได้รับประกอบกัน 

 ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารงบประมาณขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามเป�นไปอย่างโปร่งใส 

ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถ่ิน จึงดำเนินโครงการเสริมสร้าง

ความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณ เพ่ือให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการจัดซ้ือ – จัดจ้างได้

ทุกโครงการและกิจกรรม 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการจัดซ้ือ – จัดจ้างตามโครงการและกิจกรรม

ต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

 2) เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติราชการ สามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

 3) เพ่ือป้องกันการทุจริตในองค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 1) บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

 2) ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) รวบรวมข้อมูลแผนการใชจ้่ายงบประมาณประจำป� แผนการจัดซ้ือจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ 

 2) เผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำป� แผนการจัดซ้ือจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ ให้ประชาชนได้

ทราบผ่านทางเว็บไซต์และช่องทางต่างๆ 

 3) จัดเวทีรับฟ�งความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากบุคลากรภายใน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือพัฒนาและ

ปรับปรุงการใช้จ่ายเงินงบประมาณให้มีความโปร่งใส คุ้มค่า และสร้างการมีส่วนร่วมในการติดตามและ

ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
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 4) ฝ�กอบรมให้บุคลากรภายในและประชาชนให้มีความรู้เก่ียวข้องกับการพัสดุ 

 5) จัดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เช่น 

สังเกตการณ์ ติดตามผลการดำเนินการในการจัดซ้ือจัดจ้าง การจัดหาพัสดุ การตรวจรับพัสดุ เป�นต้น 

 6) ประชุมกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจำป� 

 7) รายงานผลการดำเนินการ และเผยแพร่ผลการดำเนินงานให้บุคลากรภายในหน่วยงานและ

สาธารณชนให้ทราบโดยท่ัวกัน ผ่านช่องทางต่างๆ ได้แก่ 

  7.1) ผลการดำเนินโครงการ 

  7.2) รายงานการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจำป�  

  7.3) รายงานสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณประจำป�ตามวงรอบท่ีกฎหมาย/ระเบียบกำหนด 

  7.4) รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างรายเดือนและรายป�  

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  

 กองคลัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 1) มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านการเงิน การคลัง และการพัสดุ ไม่น้อยกว่า 3 ช่องทาง 

 2) มีการจัดเวทีเพ่ือรับฟ�งความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาการใช้จ่ายงบประมาณ จำนวน 1 ครั้ง  

 ผลลัพธ์ 

 จำนวนข้อร้องเรียนเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจ้าง ลดลง 
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 2.1.3 การเป�ดเผยข้อมูลและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ลำดับที ่14 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของ

องค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

2. หลักการและเหตุผล 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามมีอำนาจหน้าท่ีในการจัดทำบริการสาธารณะ ท้ังในเรื่องการจัดหา

รายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ การท่ีองค์การ

บริหารส่วนตำบลท่างามจะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้อง

บริหารงานด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

 ดังนั้นเพ่ือสร้างความโปร่งใสในการบริหารราชการ และเป�ดโอกาสให้ประชาชนสามารถตรวจสอบ

ข้อมูลข่าวสารขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามได้ จึงได้จัดทำมาตรการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ และ

มาตรการกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามเพ่ือให้มีการเผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารให้เป�นไปตามกฎหมาย ระเบียบกฎข้อบังคับท่ีกำหนดไว้รวมท้ังจัดให้มีการป�ดประกาศ เผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติราชการท่ีเป�นประโยชน์ต่อประชาชน เพ่ือส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วม

ของภาคประชาชนในการติดตามตรวจสอบการบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้เป�นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎข้อบังคับท่ีกำหนดไว้  เช่น 

ข้อมูลข่าวสารท่ีเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การจัดซ้ือ     

จัดจ้าง ฯลฯ 

 2) เพ่ือกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องให้เป�นไปตามกฎหมาย 

ระเบียบ กฎข้อบังคับท่ีกำหนด  

3) เพ่ือกำกับติดตามหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องให้ป�ดประกาศ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีเก่ียวข้องกับการ

ปฏิบัติราชการท่ีเป�นประโยชน์ต่อประชาชน  

4) เพ่ือใหก้ารบริหารราชการเกิดความโปร่งใส และประชาชนสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล  

 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 สำนัก กอง ส่วน ฝ่ายต่างๆ ในองค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดตั้งคณะทำงานจัดทำมาตรการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูล

สาธารณะขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

2) ประชุมคณะทำงานฯ  



  

 
37 

 

2.1) กำหนดแนวทาง/มาตรการเพ่ือกำกับติดตามหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องให้เผยแพร่ข้อมูลของ

องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามต่อสาธารณชน โดยพิจารณาให้มีการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป�นประโยชน์กับ

สาธารณชนให้เป�นป�จจุบันทางเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและสื่อออนไลน์รูปแบบอ่ืน ๆ และ

ช่องทางท่ีหลากหลาย ใน 5 ประเด็น ดังนี้ 

  2.1.1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน ข้อมูล

ผูบ้ริหาร อำนาจหน้าท่ี แผนยุทธศาสตร์ หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ข้อมูลการติดต่อ กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง ข่าว

ประชาสัมพันธ์ การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล เครือข่ายสังคมออนไลน ์(Social Network)  

2.1.2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนการดำเนินงาน รายงานการกำกับติดตามการ

ดำเนินงานประจำป�รอบ 6 เดือน รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานประจำป� คู่มือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจ

การให้บริการ E – Service  

2.1.3) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำป� รายงาน

การกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจำป�รอบ 6 เดือน รายงานการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ

ประจำป� แผนการจัดซ้ือจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหา

พัสดุ สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้าง หรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  

2.1.4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากร

บุคคล การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร

บุคคล รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

2.1.5) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการ

เป�ดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  

2.2) กำหนดแนวทาง/มาตรการกำกับติดตามหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการ

ให้บริการต่างๆ กฎเกณฑ์ ข้อกฎหมาย ข้อบังคับ และสถานท่ีให้บริการอย่างชัดเจน เพ่ือเป�นประโยชน์ต่อ

ประชาชน  

3) ติดตามผลการดำเนินการตามมาตรการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร่

ข้อมูลสาธารณะขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

4) รายงานผลการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะ และกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์การ

บริหารส่วนตำบลท่างามให้ผู้บริหารทราบ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570  

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ระบุงบประมาณท่ีใช้ดำเนินการ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 ระบุหน่วยงานท่ีรับผิดชอบดำเนินการ 
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9.ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

1) มีการเป�ดเผยข้อมูลสาธารณะท่ีเป�นประโยชน์กับสาธารณชนให้เป�นป�จจุบันทางเว็บไซต์ขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินและสื่อออนไลน์รูปแบบอ่ืน ๆ และช่องทางท่ีหลากหลาย ใน 5 ประเด็น ดังนี้ 

   - ข้อมูลพ้ืนฐาน 

   - การบริหารงาน 

   - การบริหารเงินงบประมาณ 

   - การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

   - การส่งเสริมความโปร่งใส 

2) มีการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะให้เป�นไปตามกฎหมาย ระเบียบ กฎข้อบังคับท่ีกำหนดไว้   

 3) กำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องให้เป�นไปตามกฎหมาย ระเบียบ 

กฎข้อบังคับท่ีกำหนด  

4) กำกับติดตามหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องให้ป�ดประกาศ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติ

ราชการท่ีเป�นประโยชน์ต่อประชาชน  

ผลลัพธ์ 

1) ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ไม่ต่ำกว่า

ร้อยละ 80 (สำรวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจ) 

2) ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 
39 

 

2.2 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

 2.2.1 การแสดงเจตนารมณ์ในการปฏิบัติหน้าท่ีและบริหารงานด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต เป�นไปตาม

หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร 
 

ลำดับที ่15 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร

องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ

ความโปร่งใส 

2. หลักการและเหตุผล 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามเล็งเห็นถึงความสำคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตใน

ระดับท้องถ่ิน และคาดหวังว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะเป�นกลไกท่ีสำคัญในการสร้างวัฒนธรรมสุจริต 

รวมท้ังผู้บริหารมีความมุ่งม่ันท่ีจะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถ่ิน มีการบริหารให้

เป�นไปตามหลกัการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี ให้ความสำคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน จึงได้มีการดำเนินการจัดทำมาตรการแสดงเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการ

บริหารงานของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลท่างามด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือ

ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  

3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือส่งเสริมให้ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลท่างามแสดงเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมา

ใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและ

ความโปร่งใส 

2) เพ่ือประชาสัมพันธ์การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความ

โปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามสู่การรับรู้ของสาธารณชน  

3) เพ่ือขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การ

บริหารส่วนตำบลท่างาม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 1) ผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน พนักงานส่วนตำบลและพนักงานจ้าง  

 2) ประชาชน 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติต่อผู้มีอำนาจ 

 2) กำหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ฯ 

 3) จัดทำประกาศเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร 
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 4) ผู้บริหารกำหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการ

ป้องกันการทุจริตฯ 

 4) เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์ฯ และนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน ตามรูปแบบ ช่องทาง ท่ีกำหนด 

 5) จัดตั้งคณะทำงานเพ่ือจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  

 6) จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ  

 7) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามช่องทางและรูปแบบท่ีกำหนด 

 8) ผู้บริหารควบคุมติดตามให้ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

 9) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

 10) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  

 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 1) มีประกาศเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของผู้บริหาร ด้วยการจัดทำ

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

 2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของผู้บริหาร เพ่ือพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการ

ป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  

 3) มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบรหิารส่วน

ตำบลท่างามพ.ศ. 2566 - 2570  

 ผลลัพธ์ 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป) 
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 2.2.2 การจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 

ลำดับที ่16 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการ NO Gift Policy 

2. หลักการและเหตุผล 

 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นท่ี (21) การต่อต้านการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ ได้กำหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดให้การพัฒนาค่านิยมของ

นักการเมืองให้มีเจตนารมณ์ท่ีแน่วแน่ในการทำตนเป�นแบบอย่างท่ีดี มีคุณธรรม จริยธรรม ความซ่ือสัตย์สุจริต 

เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม เป�นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือนำไปสู่เป้าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริต

และประพฤติมิชอบ” 

 อีกท้ังแผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประเด็น

ปฏิรูปด้านการป้องปราม ได้กำหนดกลยุทธ์ให้หัวหน้าส่วนราชการ หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หรือผู้บังคับบัญชา 

มีมาตรการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และเป�น

ตัวอย่างในการบริหารงานด้วยความซ่ือตรงและรับผิดชอบ กรณีปล่อยปละละเลยไม่ดำเนินการให้ถือเป�น

ความผิดวินัยหรือความผิดทางอาญา 

องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามเล็งเห็นถึงความสำคัญในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตใน

ระดับท้องถ่ินเอง มีความมุ่งม่ันท่ีจะบริหารราชการให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในท้องถ่ิน มีการบริหารให้

เป�นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี ให้ความสำคัญกับการต่อต้านการทุจริตและการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน ผู้บริหารได้ให้ความสำคัญกับการบริหารงานเพ่ือป้องกันการทุจริตเป�นอย่างยิ่ง จึงได้เสริมสร้าง

วัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันการทุจริตโดยการจัดทำมาตรการ NO Gift Policy ข้ึน เพ่ือหลีกเลี่ยงการ

กระทำอันอาจมีผลต่อดุลพินิจ หรือการตัดสินใจในการปฏิบัติหน้าท่ีซ่ึงนำไปสู่ การเลือกปฏิบัติ หรือก่อให้เกิด

ผลประโยชน์ทับซ้อน  

3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือเสริมสร้างวัฒนธรรมในการป้องกันการทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

2) เพ่ือแสดงเจตจำนงสุจริตของผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน และบุคลากรขององค์การบรหิาร

ส่วนตำบลท่างามมีวัฒนธรรมองค์กร NO Gift Policy 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน และบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) ผู้บริหารและบุคลากรจัดประชุมเพ่ือร่วมกันจัดทำมาตรการ “NO Gift Policy ไม่รับ – ไม่ให้” 

 2) จัดทำประกาศใช ้NO Gift Policy พร้อมแนวทางการดำเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy 

 3) ผู้บริหารประกาศใช้ NO Gift Policy  
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 4) เผยแพร่ประกาศใช้ NO Gift Policy ให้แก่บุคคลภายในองค์กรและสาธารณชนให้รับทราบโดยท่ัวกัน 

 5) ประเมินผลและติดตามผลการใชม้าตรการ NO Gift Policy 

 6) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  

 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

1) มีประกาศใช้ NO Gift Policy จำนวน 1 ฉบับ 

2) ผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน และบคุลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามดำเนินการ

ตามแนวทาง NO Gift Policy จำนวนร้อยละ 100 (สำรวจโดยใช้แบบประเมิน/แบบสำรวจ) 

 ผลลัพธ์ 

 ผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน และบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ไม่มีเรื่องร้องเรียน

เรื่องสินบน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 
43 

 

ลำดับที ่17 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

2. หลักการและเหตุผล 

 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้ความสำคัญในการดำเนินการเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส

ของหน่วยงาน โดยการจัดทำ “มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลท่า

งาม” เพ่ือปรับปรุงพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน ให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงานตาม

ภาระหน้าท่ีด้วยความรับผิดชอบตามหลักมาตรฐาน โปร่งใส เท่าเทียมกัน และมีประสิทธิภาพ รวมท้ัง

เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน  

3. วัตถุประสงค์ 

เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

  1) จัดตั้งคณะทำงานส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน  

 2) ประชุมคณะทำงานฯ เพ่ือดำเนินการ ดังนี้ 

  2.1) วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 

ภาครัฐ (ITA) 

  2.2) จัดทำมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินให้ดีข้ึน ซ่ึงต้องสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส โดย

ต้องมีรายละเอียดต่างๆ เช่น การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ท่ีเก่ียวข้อง การกำหนดข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

การกำหนดแนวทางการกำกับติดตามให้นำไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล เป�นต้น  

 3) เผยแพร่ผลการวิเคราะห์และมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใสบนเว็บไซต์ของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน รวมถึงช่องทางอ่ืนๆ 

 4) ประชุมชี้แจงสร้างความรู้ความเข้าใจในการดำเนินการมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความ

โปร่งใส 

 5) ปฏิบัติตามมาตรการ  

 6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามมาตรการ 

 7) รายงานผลการดำเนินการ 

 8) เผยแพร่รายงานผลการดำเนินงานให้สาธารณชนทราบผ่านช่องทางต่างๆ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 
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 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  

 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 มีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม

 ผลลัพธ์ 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป)  
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ลำดับที ่18 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการการสรา้งความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล  

2. หลักการและเหตุผล 

 พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 

2542 ได้กำหนดอำนาจและหน้าท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยให้มี

อำนาจและหน้าท่ีจัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ิน บริหารกิจการในเขตองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน และภายใต้โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มุ่งหวังให้เกิดความ

คล่องตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบการบริหารงานขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินได้มากข้ึน โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องนำหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือธรรมาภิบาล

มาใช้ในการบริหารงาน และการเป�ดเผยข้อมูลข่าวสาร ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ

บริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2556 มาตรา 6 ท่ีกำหนดให้การบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีนั้น ต้องก่อให้เกิด

ประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 

 การขับเคลื่อนการพัฒนางานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้มีศักยภาพ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน

ให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กร และประชาชน การพัฒนางานขององค์กรจะบรรลุผลได้ต้องเริ่มมาจากบุคลากร

ผู้ปฏิบัติงาน ซ่ึงเป�นป�จจัยสำคัญในการพัฒนางานให้มีคุณภาพ จะต้องมีมาตรฐานในการทำงานท่ีเป�นรูปธรรม

ชัดเจน และมีมาตรการในการทำงานท่ีโปร่งใส สามารถตรวจสอบการทำงานได้ ด้านการพัฒนาระบบบริหารให้

มีประสิทธิภาพ เป�นธรรม เพ่ือนำไปสู่การสร้างมาตรฐานความโปร่งใส และการให้บริการท่ีเป�นธรรม ตรวจสอบ

ได้อย่างแท้จริงต่อไป 

 ดังนั้น เพ่ือเป�นการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพ เป�นไปตามหลัก

คุณธรรม จริยธรรมในการทำงาน มีความโปร่งใส และตรวจสอบการทำงานได้ องค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม

จึงได้จัดให้มีมาตรการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคลข้ึน 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือกำหนดมาตรการด้านความโปร่งใสในการบริหารบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

 2) เพ่ือให้การปฏิบัติงานบุคลากรมีรูปแบบ ข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีถูกต้อง โปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 

 3) เพ่ือเป�นการป้องกันการทุจริตในการแสวงหาประโยชน์จากการปฏิบัติงานด้านบริหารงานบุคคล 

 4) เพ่ือปรับปรุงกลไกการปฏิบัติราชการด้านบริหารงานบุคคลของหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพได้คนดี 

คนเก่งเข้ามาทำงาน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) ผู้บริหารกำหนดนโยบายแนวทางการบริหารงานบุคคลท่ีมีความโปร่งใส มีคุณธรรม ตามกฎหมาย 

กฎระเบยีบ 
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 2) จัดประชุมหน่วยงานชี้แจงบทบาทอำนาจและหน้าท่ีท่ีต้องปฏิบัติ 

 3) จัดตั้งคณะทำงานเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 

 4) จัดเวทีแลกเปลี่ยนความเห็นของบุคลากรภายในด้านการบริหารงานของผู้บริหารและรวบรวม

ความเห็นเสนอต่อผู้บริหาร 

 5) คณะทำงานพิจารณากำหนดมาตรการในการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงานบุคคล เช่น 

  - มาตรการป้องกันแนวทางการได้รับการร้องขอ/สั่งการด้วยวาจาของผู้บังคับบัญชาให้ทำงาน

ส่วนตัวท่ีมิใช่งานราชการ 

  - มาตรการนำผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการให้บริการมาใช้ในการเลื่อน

ข้ัน เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 

  - มาตรการการนำผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร (ITA) มาใช้ในการ

เลื่อนข้ัน เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 

  - มาตรการป้องกันการทุจริตการคัดเลือกบุคคลเพ่ือบรรจุเข้ารับราชการ และแต่งต้ังให้เป�น

พนักงาน 

  - มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการพัฒนาบุคลากรขององค์กร 

  ฯลฯ 

 6) ประกาศเผยแพร่มาตรการการบริหารงานบุคคล 

 7) ดำเนินการตามมาตรการ 

 8) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใชง้บประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  

 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 - มีมาตรการดำเนินงานด้านบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน จำนวน 1 มาตรการ 

 ผลลัพธ์ 

 - ข้อร้องเรียนในการดำเนินการด้านบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามลดลง 
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ลำดับที ่19 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรม “สร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเล่ือนข้ันเงินเดือน” 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 

 การพิจารณาความดีความชอบหรือการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน เป�นกระบวนการหนึ่งของการ

บริหารผลการปฏิบัติราชการซ่ึงใช้หลักการการให้รางวัลเป�นแรงจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดแรงกระตุ้นในการ

พัฒนาผลงาน ซ่ึงองค์การบริหารส่วนตำบลท่างามได้ให้ความสำคัญในเรื่องการพิจารณาความดีความชอบหรือ

การพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนเป�นเรื่องลำดับต้นๆ ของเรื่องการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องการ

ใช้ดุลพินิจของผู้บังคับบัญชาในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้ใต้บังคับบัญชา ดังนั้น องค์การบริหาร

ส่วนตำบลท่างามจึงได้ดำเนินกิจกรรมการสร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือน 

3. วัตถุประสงค์ 

 เพ่ือให้การบริหารงานบุคคลด้านการเลื่อนข้ันเงินเดือนมีความโปร่งใส เป�นธรรมและสามารถตรวจสอบได้ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ข้าราชการองค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน โดยแต่งตั้งปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเป�นประธานกรรมการ และหัวหน้าส่วนราชการเป�น

กรรมการ และข้าราชการท่ีรับผิดชอบงานการเจ้าหน้าท่ีเป�นเลขานุการ 

 2) แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนข้าราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โดย

ประกอบด้วย ประธานกรรมการ หัวหน้าส่วนและผู้บริหารสถานศึกษาเป�นกรรมการ และข้าราชการท่ี

รับผิดชอบงานการเจ้าหน้าท่ีเป�นเลขานกุาร 

 3) ประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน เพ่ือกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการท่ีผู้บังคับบัญชาได้พิจารณาไว้โดยเจ้าหน้าท่ีให้

คำปรึกษาและเสนอความเห็นเก่ียวกับมาตรฐานและความเป�นธรรมของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 4) คณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน  รวบรวมและเสนอผลการพิจารณากลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติราชการให้แก่

คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนข้าราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

 5) คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนข้าราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พิจารณาทบทวน

ผลการพิจารณาการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามท่ีคณะกรรมการกลั่นกรองการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการของข้าราชการเสนอมา  

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 
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 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  

 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 บุคลากรของหน่วยงานมีความพึงพอใจต่อระบบของการเลื่อนข้ันเงินเดือนไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80 (สำรวจ

โดยแบบประเมิน) 

 ผลลัพธ์ 

 ข้อร้องเรียนในการเลื่อนข้ันเลื่อนเงินเดือนลดลง 
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ลำดับที ่20 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 

 ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี กำหนดให้มีการบริหาร

ราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชน์สูงสุดกับประชาชน

รวมท้ัง พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 ได้

กำหนดการดำเนินการเพ่ือป้องกันมิให้เกิดการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม  

 ท้ังนี้ องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามให้ความสำคัญกับการดำเนินการเพ่ือป้องกันมิให้เกิดการ

ดำเนินการท่ีขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม จึงได้จัดทำ “มาตรการป้องกัน

ผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม” 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือให้การปฏิบตัิงานโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ 

 2) เพ่ือให้หน่วยงานมีระบบป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

 3) เพ่ือป้องกันการใช้จ่ายเงิน เพ่ือส่งเสริมธุรกิจของตนและพวกพ้อง 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

 2) จัดทำประกาศและแนวทางการดำเนินการตามมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การ

บริหารส่วนตำบลท่างามและเผยแพร่ให้สาธารณชนได้ทราบท่ัวกัน 

 3) จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานในการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึงความเก่ียวข้องกับผู้เสนองานใน

การจัดหาพัสดุ และเผยแพร่ให้สาธารณชนได้ทราบท่ัวกัน 

 4) ปรับปรุงข้ันตอนการจัดหาพัสดุ โดยมีการตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานถึงความเก่ียวข้องกับผู้

เสนองานในการจัดหาพัสดุ เพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

 5) ดำเนินการตามมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของหน่วยงาน 

 6) รายงานผลการดำเนินการและเผยแพร่รายงานผลแก่สาธารณชน 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

 

8. ผู้รับผิดชอบ  
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 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 มีประกาศใช้มาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน จำนวน 1 ฉบับ 

ผลลัพธ์ 

 จำนวนข้อร้องเรียนเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจ้าง ลดลง 
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ลำดับที ่21 

 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการป้องกันการใช้จ่ายงบประมาณท่ีไม่สมควร ผิดวัตถุประสงค์ ไม่มีประสิทธิภาพ 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 

 ตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี ซ่ึงกำหนดให้มีการ

บริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ และเกิดประโยชน์สูงสุดกับ

ประชาชน องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามจึงให้ความสำคัญกับการดำเนินการใช้จ่ายงบประมาณท่ีมีความ

คุ้มค่าและมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์สูงสุดกับประชาชน จึงได้จัดทำ “มาตรการป้องกันการใช้จ่าย

งบประมาณท่ีไม่สมควร ผิดวัตถุประสงค์ ไม่มีประสิทธิภาพ” 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือเสริมสร้างการใช้จ่ายงบประมาณให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของการดำเนินงาน และเกิดประสิทธิภาพ 

 2) เพ่ือป้องกันการทุจริตในการใช้จ่ายงบประมาณขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุ 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำมาตรการป้องกันการใช้จ่ายงบประมาณท่ีไม่สมควร ผิดวัตถุประสงค์ ไม่มีประสิทธิภาพ 

 2) จัดทำประกาศและแนวทางการดำเนินการตามมาตรการป้องกันการใช้จ่ายงบประมาณท่ีไม่สมควร 

ผิดวัตถุประสงค์ ไม่มีประสิทธิภาพ และเผยแพร่ให้สาธารณชนได้ทราบท่ัวกัน 

 3) จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานตามมาตรการฯ กำหนดให้มีข้ันตอนการตรวจสอบการใช้จ่ายเงินใน

ประเด็น ดังนี้ 

  - ถูกต้องตามระเบียบท่ีเก่ียวข้องหรือไม่ 

  - เป�นไปตามวัตถุประสงค์ของการดำเนินงานหรือไม่  

  - เกิดประโยชน์และมีความคุ้มค่าในการดำเนินหรือไม่ 

  - ดำเนินการอย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ 

และเผยแพร่ให้สาธารณชนได้ทราบท่ัวกัน 

 4) ปรับปรุงข้ันตอนการใช้จ่ายงบประมาณตามมาตรการท่ีกำหนด 

 5) ดำเนินการตามมาตรการ 

 6) รายงานผลการดำเนินการและเผยแพร่รายงานผลแก่สาธารณชน 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  

 กองคลัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 
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 ผลผลิต 

 มีประกาศใช้มาตรการป้องกันการใช้จ่ายงบประมาณท่ีไม่สมควร ผิดวัตถุประสงค์ ไม่มีประสิทธิภาพ 

จำนวน 1 ฉบับ 

ผลลัพธ์ 

 จำนวนข้อร้องเรียนทุจริตเก่ียวกับการใช้จ่ายงบประมาณ ลดลง  
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ลำดับที ่22 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการเสริมสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 

 เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีอำนาจหน้าท่ีในการจัดทำบริการสาธารณะด้วยตนเอง ท้ังใน

เรื่องการจัดหารายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ 

แต่ต้องเป�นไปตามอำนาจหน้าท่ีและกฎหมายท่ีกำหนดไว้ ดังนั้น การท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะ

บริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้องบริหารงานด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต 

มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

 เพ่ือให้การบริหารการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเป�นไปอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ เกิดประสิทธิภาพ

และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนในท้องถ่ิน จึงมีความจำเป�นต้องดำเนินโครงการเสริมสร้างความโปร่งใสใน

การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ เพ่ือให้มีการบริหารทรัพย์สินของทางราชการท่ีโปร่งใส เป�ดเผย ตรวจสอบได้ 

เกิดประสิทธิภาพ 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารทรัพย์สินของหน่วยงาน 

 2) เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดการใช้ประโยชน์จากทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 1) บุคลากรของหน่วยงาน 

 2) ประชาชน 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการ

กฎหมาย โดยกำหนดข้ันตอนปฏิบัติท่ีชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืมท่ีมีรูปแบบท่ีสะดวก เป�ดเผย

และตรวจสอบได้ ท้ังกรณีการยืมของบุคคลภายในและบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 

 2) จัดทำคู่มือเก่ียวกับแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของ

ราชการ  

 3) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สิน 

แผนผังข้ันตอนในการดำเนินการให้บุคลากรและประชาชนได้รับทราบทางช่องทางต่างๆ 

 4) ดำเนินการติดตามตรวจสอบการดำเนินการตามแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบของการใช้ทรัพย์สินของ

ราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการ โดยวางระบบการจัดทำระเบียนการเบิกทรัพย์สินของราชการ ทะเบียน

การยืมทรัพย์สินของราชการอย่างเป�นระบบ 

 5) รายงานผลการดำเนินงาน 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 
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7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  

 กองคลัง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 มีประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการกฎหมาย 

อย่างน้อย จำนวน 1 ฉบับ 

 ผลลัพธ์ 

 จำนวนข้อร้องเรียนเก่ียวกับการแสวงหาประโยชน์จากทรัพย์สินของราชการ ลดลง 
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ลำดับที ่23 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อการให้บริการขององค์การบริหารส่วน

ตำบลท่างาม 

2. หลักการและเหตุผล  

 พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 

2542 ได้กำหนดอำนาจและหน้าท่ีในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยให้มี

อำนาจและหน้าท่ีจัดระบบบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถ่ิน บริหารกิจการในเขตองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน และภายใต้โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มุ่งหวังให้เกิดความ

คล่องตัวในการปฏิบัติราชการ ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบการบริหารงานขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินได้มากข้ึน โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องนำหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือธรรมาภิบาล

มาใช้ในการบริหารงาน ซ่ึงจะส่งผลให้ตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถ่ินได้อย่างแท้จริง  ท้ังนี้

การเพ่ิมข้ึนของประชากร ตลอดจนภาวการณ์ในยุคโลกาภิวัตน์ท่ีประชาชนมีช่องทางในการเข้าถึงแหล่งข้อมูล

ได้มากข้ึน ย่อมส่งผลกระทบต่อการดำเนินกิจกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้าน

การให้บริการท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ จึงได้จัดทำโครงการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อ

การให้บริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เพ่ือให้สามารถพัฒนาการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับ

ความต้องการของประชาชน และสามารถปรับปรุงการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้มีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล ตามหลักการบริหารจัดการท่ีดีหรือหลักธรรมาภิบาลต่อไป 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

 2) เพ่ือทราบถึงป�ญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะจากการให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วน

ตำบลท่างาม 

 3) เพ่ือสร้างช่องทางให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการให้บริการของ

องค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ประชาชนผู้รับบริการในเขตพ้ืนท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม  

5. วิธีดำเนินการ 

 1) เก็บรวบรวมข้อมูลในการให้บริการประชาชนตามอำนาจหน้าท่ีและภารกิจขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ินอย่างน้อยต้องครอบคลุมด้านต่างๆ ดังนี้ 

  1.1) ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 

  1.2) ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต 

  1.3) ด้านการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย 

  1.4) ดา้นการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม และการท่องเท่ียว 
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  1.5) ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม 

  1.6) ด้านการศึกษา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิป�ญญาท้องถ่ิน 

 2) จัดทำระบบประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้มาติดต่อหรือรับบริการ ณ จุดให้บริการใน

รูปแบบท่ีง่ายและสะดวก เช่น ประเมินผ่าน QR Code หรือระบบกดปุ่มแสดงความพึงพอใจแบบธนาคาร 

 3) จัดให้ประชาชนได้ประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของหน่วยงาน  

4) สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ และรายงานผลการประเมินให้ผู้บริหารท้องถ่ินทราบ อย่างน้อย

ป�ละ 2 ครั้ง 

5) เผยแพร่ผลการประเมินความพึงพอใจให้บุคลากรภายในหน่วยงาน และสาธารณชนได้รับทราบผ่าน

ช่องทางท่ีหลากหลาย เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ จดหมายข่าว เสียงตามสาย หอกระจาย

ข่าวเป�นต้น 
  

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณท่ีใช้ในการดำเนินการ 

 30,000 บาท      

8. ผู้รับผิดชอบ 

 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต  

 มีระบบ/ช่องทางให้ประชาชนประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของหน่วยงาน 

ผลลัพธ์ 

 จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะท่ีไม่เป�นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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ลำดับที ่24 
 

1. ช่ือโครงการ  : กิจกรรมการใช้บัตรคิวในการติดต่อราชการ 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 

 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเป�นหน่วยงานบริหารราชการองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินรูปแบบหนึ่งท่ีมี

อำนาจหน้าท่ีในการจัดทำบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนในท้องถ่ิน ท้ังนี้ การให้บริการสาธารณะแก่

ประชาชนผู้มาขอรับบริการติดต่อกับหน่วยงานต่างๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินนั้นมักจะประสบป�ญหา

ด้านการอำนวยความสะดวกอย่างเสมอภาค เป�นธรรม อันเนื่องมาจากภารกิจ และผู้มาขอรับบริการเป�น

จำนวนมากซ่ึงเจ้าหน้าท่ีไม่สามารถให้บริการได้อย่างทันท่วงที การตอบสนองความต้องการเกิดความล่าช้าไม่

เป�นธรรม และการให้บริการไม่เป�นระบบ มีการแซงคิว ซ่ึงเป�นช่องทางหนึ่งในการทุจริต ประพฤติมิชอบของ

เจ้าหน้าท่ีถือเป�นพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ ท้ังผู้มาขอรับบริการและผู้ให้บริการ ส่งผลต่อมาตรฐานการ

ให้บริการภาครัฐเสื่อมประสิทธิภาพ 

 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 6 ท่ี

กำหนดให้การบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี ได้แก่ การบริหารราชการเพ่ือบรรลุเป้าหมายโดยก่อให้เกิดประโยชน์

สุขแก่ประชาชน มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ไม่มีข้ันตอนการปฏิบัติงานเกิดความ

จำเป�น และประชาชนได้รับการอำนวยความสะดวก และได้รับการตอบสนองความต้องการ ท้ังนี้  ตาม

พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามจึงได้มุ่งเน้นท่ีจะให้บริการประชาชนแล้วเสร็จในระยะเวลาท่ี

เหมาะสม ให้บริการโดยจัดลำดับก่อน – หลัง เพ่ือเป�นการสร้างความพึงพอใจ และความทัดเทียมกันในการ

ให้บริการประชาชน โดยไม่เลือกปฏิบัติ จึงได้จัดกิจกรรมการใช้บัตรคิวในการติดต่อราชการสำหรับผู้มาติดต่อ

ราชการ 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือสร้างกลไกในการปฏิบัติราชการด้านการอำนวยความสะดวก ความเสมอภาค เป�นธรรมต่อผู้มา

รับบริการ 

 2) เพ่ือให้ประชาชนผู้มาขอรับบริการได้รับความสะดวก รวดเร็ว สามารถตอบสนองความต้องการของ

ประชาชน 

 3) เพ่ือให้ประชาชนมีความพึงพอใจในการบริการท่ีให้และเกิดความคุ้มค่าในการขอรับบริการ 

 4) เพ่ือเป�นเกราะป้องกันในการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีมิให้กระทำการแสวงหาประโยชน์หรือ

กระทำการประพฤติ มิชอบต่อตำแหน่งหน้าท่ี อันเป�นเหตุแห่งการทุจริตต่อหน้าท่ี 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ประชาชนในเขตพ้ืนท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำคำสั่งคณะทำงานเพ่ือกำหนดตัวบุคลากร ผู้รับผิดชอบ ในการดูแล กำกับการให้บริการ 
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 2) ประชุมชี้แจง แนวทาง กำหนดรปูแบบวิธีการ ข้ันตอนการปฏิบัติ 

 3) จัดทำบัตรคิวในรูปแบบต่างๆ ตามความจำเป�นและเหมาะสม 

 4) ป�ดประกาศประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบถึงข้ันตอนการรับบริการบัตรคิว และการใช้บริการ

ตามลำดับคิว 

 5) จัดทำแบบประเมินผลความพึงพอใจของผู้มาขอรับบริการ 

 6) สรุปผลการให้บริการตามแบบประเมินความพึงพอใจเป�นรายสัปดาห์/รายเดือน เพ่ือนำมาปรับปรุง 

แก้ไขการให้บริการอย่างมีคุณภาพ  

 7) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  

 ทุกกอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 มีการใช้บัตรคิวสำหรับให้บริการแก่ประชาชนตามลำดับก่อนหลัง สำหรับหน่วยงานท่ีให้บริการ 

 ผลลัพธ์ 

 1) ประชาชนมีความพึงพอใจในการให้บริการของหน่วยงาน ไม่น้อยว่าร้อยละ 80 ของผู้มาขอรับ

บริการ (สำรวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ) 

 2) การให้บริการเกิดความโปร่งใส ข้อร้องเรียนการทุจริตต่อหน้าท่ีลดลง 
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ลำดับที ่25 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service)  

2. หลักการและเหตุผล  

 การขับเคลื่อนองค์กรโดยการพัฒนาระบบงานบริการ ให้อยู่ในรูปแบบระบบอิเล็กทรอนิกส์            

(e-Service) ได้เข้ามามีบทบาทสำคัญอย่างยิ่ง โดยทำให้ผู้รับบริการได้รับ ความสะดวก รวดเร็ว ด้วยความ

โปร่งใส และสามารถปรับตัวให้ตรงกับความต้องการใหม่ ๆ ได้ตลอดเวลา ประกอบการปรับปรุงรูปแบบการ

บริการด้วย e-Service จะสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ด้านการปรับสมดุลและพัฒนา

ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 4.1.2 ภาครัฐมีความเชื่อมโยง ในการให้บริการสาธารณะ

ต่าง ๆ ผ่านการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ มีระบบการบริหารจัดการข้อมูลท่ีมีความเชื่อมโยงระหว่าง

หน่วยงานและแหล่งข้อมูลต่าง ๆ นำไปสู่การวิเคราะห์    การจัดการข้อมูลขนาดใหญ่ เพ่ือการพัฒนานโยบาย

และการให้บริการภาครัฐ นอกจากนั้น การพัฒนางานบริการภาครัฐในรูปแบบ e-Service นับได้ว่าเป�นส่วน

หนึ่งของการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลดิจิทัล ซ่ึงให้ทุกหน่วยงานนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้เพ่ือพัฒนาคุณภาพ

งานบริการประชาชนอย่างเต็มท่ี เพ่ือเพ่ิมความสะดวก รวดเร็ว แม่นยำ และมีประสิทธิภาพ อีกท้ังต้องเป�น

ระบบท่ีประชาชนสามารถตรวจสอบ ความโปร่งใสในการทำงานของภาครัฐได้อีกด้วย ซ่ึงองค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ินถือเป�นหน่วยงานภาครัฐท่ีมีหน้าท่ีบริการสาธารณะ และอำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนตามภารกิจ

หน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

ดังนั้น จึงได้จัดทำโครงการพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 

เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ โดยทำให้ผู้รับบริการได้รับความสะดวก รวดเร็ว และมี

ความโปร่งใส 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ผู้มาขอรับบริการ โดยผู้ขอรับบริการไม่จำเป�นต้องเดินทางมาติดต่อ

ด้วยตนเองอีก 

2) เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน  

3) เพ่ือยกระดับการพัฒนาการให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ประชาชนผู้รับบริการในเขตพ้ืนท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) แต่งตั้งคณะทำงานในการจัดทำระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 

 2) กำหนดภารกิจในการให้บริการประชาชนผา่นระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 

 3) จัดทำระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) โดยประชาชน

ผู้รับบริการสามารถขอรับบริการตามอำนาจหน้าท่ีหรือภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินผ่านทางเว็บไซต์



  

 
60 

 

หรือเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยเป�นช่องทางท่ีช่วยอำนวยความสะดวกให้แก่ผู้มาขอรับบริการ โดยผู้ขอรับ

บริการไม่จำเป�นต้องเดินทางมาติดต่อด้วยตนเองอีก เช่น 

  - ระบบยื่นคำร้องออนไลน์ผ่านทาง Google Form เพ่ือขอจัดเก็บก่ิงไม้ใบไม้ 

  - ระบบยื่นคำร้องออนไลน์ผ่านทาง Google Form เพ่ือขอรับบริการถังขยะ 

  - ระบบยื่นชำระภาษีออนไลน์ 

  - ระบบกรอกข้อมูลคำขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ/เบี้นคนพิการท่ีมีช่องทางการ

แนบไฟล์เอกสารหลักฐานโดยผู้ขอรับบริการไม่ต้องเดินทางมาองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

 4) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) ผ่านสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ เช่น เว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน สื่อออนไลน์ ฯลฯ 

 5) จัดทำคู่มือ/แนวทางการใช้งานระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 

 6) จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการ E-Service โดยแยกข้อมูลเป�นรายเดือนให้ครบทุกเดือน  

 7) ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 

 8) รายงานผลการดำเนินการ   

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณท่ีดำเนินการ 

 ไม่ใชง้บประมาณ      

8. ผู้รับผิดชอบ 

 ทุกกอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 มีระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) อย่างน้อย 1 ภารกิจ 

 ผลลัพธ์ 

 1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของ

หน่วยงานไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (สำรวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ) 

2) จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะท่ีไม่เป�นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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2.2.3 การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
 

ลำดับที่ 26 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส 

2. หลักการและเหตุผล 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามให้ความสำคัญกับการป้องกันการทุจริตและยกระดับมาตรฐานการ

ป้องกันการทุจริตให้มีความโปร่งใสความสุจริต และบังเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน จึงได้ดำเนินการจัดทำ 

“แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

(พ.ศ. 2566 – 2570)” เพ่ือใหอ้งค์การบริหารส่วนตำบลท่างามบริหารงานเพ่ือป้องกันการทุจริตตามหลัก   ธรร

มาภิบาล และยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 

3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือยกระดับการบริหารงานเพ่ือป้องกันการทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

2) เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

  1) จัดตั้งคณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  

 2) ประชุมคณะทำงานฯ เพ่ือศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดในการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ

ทุจริต,วิเคราะห์ประเมินความเสี่ยงการทุจริต,จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 

 3) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบ ช่องทาง ท่ีกำหนด รวมถึงรายงานการทำ

แผนฯแก่หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เช่น รายงานการทำแผนฯ ให้แก่ สำนักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผ่านระบบ

รายงานและติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน (E 

– PlanNACC) ทางเว็บไซต์สำนักงาน ป.ป.ช. http//www.nacc.go.th  เป�นต้น 

 4) ประชุมชี้แจงสร้างความรู้ความเข้าใจในการดำเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ให้แก่

เจ้าหน้าท่ีและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องนำแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 5) ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ  

 6) ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 

 7) รายงานผลการดำเนินการแก่ผู้บริหารและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เช่น รายงานการทำแผนฯ ให้แก่ 

สำนักงาน ป.ป.ช. ทางระบบผ่านระบบรายงานและติดตามผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการ

ทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน (E – PlanNACC) ทางเว็บไซต์สำนักงาน ป.ป.ช. 

http//www.nacc.go.th เป�นต้น 
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 8) เผยแพร่รายงานผลการดำเนินงานให้สาธารณชนทราบผ่านช่องทางต่างๆ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  

 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วน

ตำบลท่างามพ.ศ. 2566 - 2570  

 ผลลัพธ์ 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนข้ึนไป) 
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2.3 มาตรการลดการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติงาน 

 2.3.1 จัดทำข้อตกลงระหว่างบุคลากรในองค์กรให้ปฏิบัติหน้าท่ีราชการด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต มี

คุณธรรมจริยธรรม ใช้ดุลพินิจด้วยความสุจริตภายใต้กรอบธรรมาภิบาล  

 

ลำดับท่ี 27 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการ “จัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล” 

2. หลักการและเหตุผล 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้กำหนดดัชนีในการ

ประเมินท่ีคำนึงถึงหลักธรรมาภิบาล จรรยาบรรณสากล และวัฒนธรรมของประเทศไทยเป�นหลักรวมถึง

ข้อเท็จจริงของการทุจริตท่ีเกิดข้ึนภายในหน่วยงานของภาครัฐ สาเหตุส่วนมากเกิดจากการดำเนินงานของ

ระดับบุคคล หรือเกิดจากป�จจัยทางวัฒนธรรมขององค์กร หรือเกิดจากลักษณะงานและการรับสิ่งของต่างๆ ท่ี

เอ้ือให้เกิดการทุจริต ดังนั้น วิธีการบริหารจัดการภายในองค์กรท่ีนำไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ค่านิยมและ

วัฒนธรรมขององค์กรให้กลายเป�นสิ่งท่ียอมรับได้ของผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีภายในองค์กร โดยการสร้างความ

ตระหนักถึงความรับผิดชอบและการมีส่วนร่วมในการต่อต้านการทุจริตภายในองค์กรของผู้บริหารและ

เจ้าหน้าท่ีถึงแม้จะเป�นสิ่งท่ียากต่อการดำเนินงานก็ตาม แต่เป�นสิ่งสำคัญท่ีหน่วยงานต้องสร้างให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงเพ่ือนำไปสู่องค์กรท่ีมีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ตลอดจนเป�นการสร้างแนวร่วม

ในการต่อต้านการทุจริตอันจะส่งผลต่อสังคม ชุมชน และประเทศเกิดความตระหนักถึงภัยจากากรทุจริตและ

ปฏิเสธการทุจริตในทุกรูปแบบ 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามจึงได้จัดทำมาตรการ “จัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการตาม

หลักธรรมาภิบาล” ท่ีกำหนดดัชนีในการประเมินการปฏิบัติราชการด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต ตามหลักธรรมาภิ

บาล เพ่ือเป�นการพัฒนาวิธีการดำเนินงานภายในองค์กรท่ีจะนำไปสู่การยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสใน

การดำเนินงานให้สูงข้ึน 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือให้บุคลากรปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล 

 2) เพ่ือเสริมสร้างวฒันธรรมองค์กรท่ีมีความโปร่งใส มีคุณธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 บุคลากรในองค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำมาตรการ “จัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล” 

 2) จัดทำประกาศและแนวทางการดำเนินการตามมาตรการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลัก

ธรรมาภิบาล 
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 3) ทุกส่วนราชการจัดทำข้อตกลงในการปฏิบัติราชการระหว่างส่วนราชการกับผู้บริหารท้องถ่ินท่ีมีดัชนี

ในการประเมินการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล เช่น 

  - ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเป�นธรรมไม่เลือกปฏิบัติ 

  - ไม่ให้มีการเรียกรับผลประโยชน์ส่วนตัว เพ่ือแลกเปลี่ยนกับการให้บริการตามอำนาจหน้าท่ี 

  - ไม่ให้เจ้าหน้าท่ีให้บริการเอ้ือประโยชน์หรือเลือกปฏิบัติต่อผู้ใช้บริการเนื่องจากความสัมพันธ์

ส่วนตัว 

  เป�นต้น 

 โดยกำหนดจัดทำเป�นข้อตกลงรายบุคคลระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา ได้แก่  

  - ผู้บริหารหน่วยงานกับผู้อำนวยการสำนัก/กอง 

  - ผู้อำนวยการสำนัก/กอง กับ ผู้อำนวยการกลุ่ม/หัวหน้าส่วนงาน 

  - ผู้อำนวยการกลุ่ม/หัวหน้าส่วนงาน กับ เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานใต้บังคับบัญชา 

 4) รวบรวมข้อตกลงการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการเสนอผู้บริหารเพ่ือขอความเห็นชอบและ

อนุมัติ 

 5) ชี้แจงให้ทุกส่วนราชการถือปฏิบัติ 

 6) ประเมินผลการปฏิบัติงานตามข้อตกลง 

 7) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 ทุกสำนัก/กอง ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 มีการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาลในระดับบุคคล 

 ผลลัพธ์ 

 จำนวนข้อร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหน่วยงานลดลง 
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ลำดับที ่28 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรม “การจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม” 

2. หลักการและเหตุผล 

 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 บัญญัติว่าการ

ปฏิบัติหน้าท่ีของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งให้คำนึงถึงความ

รับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงานการมีส่วนร่วมของประชาชนการเป�ดเผยข้อมูล การติดตาม ตรวจสอบ และการ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ ตามความเหมาะสมของแต่ละภารกิจ ประกอบกับ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วย

หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 12 กำหนดไว้ว่า เพ่ือประโยชน์ในการ

ปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพ่ือกำหนดมาตรการกำกับการปฏิบัติ

ราชการ โดยวิธีการจัดทำความตกลงเป�นลายลักษณ์อักษร หรือโดยวิธีการอ่ืนใด เพ่ือแสดงความรับผิดชอบใน

การปฏิบัติราชการ รวมท้ังมาตรา 45 กำหนดให้ส่วนราชการ จัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระดำเนินการ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการเก่ียวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ คุณภาพการให้บริการ ความพึง

พอใจของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจ ท้ังนี้ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาท่ีกำหนด 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามจึงได้จัดให้มีการจัดทำข้อตกลงและติดตามผลการปฏิบัติราชการ โดย

มีการลงนามในข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างนายกองค์การบริหารส่วนตำบลท่างามกับปลัดองค์การ

บริหารส่วนตำบลท่างามและหัวหน้าสำนักปลัด/ผู้อำนวยการกอง และให้มีการลงนามจัดทำข้อตกลงทุกป� เพ่ือ

ประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือให้การปฏิบัติราชการตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการของหน่วยงานระดับสำนัก/กอง/ฝ่าย 

เป�นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกำหนด 

 2) เพ่ือใช้เป�นแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการระดับสำนัก/กอง/ฝ่าย ตามข้อตกลงการ

ปฏิบัติราชการ  

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำข้อตกลงผลงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาเป�นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน โดยจัดทำข้อตกลงการ

ปฏิบัติราชการ ในระดับสำนัก/กอง/ฝ่าย เพ่ือให้การดำเนินงานตามข้อตกลงการปฏิบัติราชการดังกล่าวบรรลุ

เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามท่ีกำหนด และรับสิ่งจูงใจตามระดับผลงาน 

โดยได้มีการลงนามบันทึกข้อตกลงการปฏิบัติราชการระหว่างนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินกับปลัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน และปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินกับหัวหน้าหน่วยงานในสังกัด พร้อมคณะทำงานได้

ร่วมกันพิจารณาและเลือกตัวชี้วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการแต่ละมิติ ดังนี้ 



  

 
66 

 

1.1) การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน 

1.2) การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจ 

1.3) การบริหารราชการอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจ 

1.4) การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

  1.5) การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน 

1.6) การพัฒนาความรู้และการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 2) ชี้แจงสำนัก/กอง/ฝ่ายต่างๆ และผู้ปฏิบัติงานทราบ และทำความเข้าใจเก่ียวกับตัวชี้วัด และกรอบ

การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

 3) ติดตามผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดให้มีผลการปฏิบัติราชการอย่างเหมาะสม เช่น  

  - ศึกษาข้อมูล และเอกสารหลักฐานต่างๆ เช่น รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรอง

การปฏิบัติราชการรอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน และเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการดำเนินการตามตัวชี้วัด 

เป�นต้น 

  - ติดตามผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด โดยการประสานงานกับผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด และผู้

จัดเก็บข้อมูล เพ่ือให้การดำเนินการเป�นไปตามเป้าหมายท่ีกำหนด และการมีส่วนร่วมของผู้บริหารของ

หน่วยงานในการกำกับดูแลและติดตามผลการดำเนินงานดังกล่าว 

 4) รับฟ�งความคิดเห็นของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบตัวชี้วัด เพ่ือให้การดำเนินงานบรรลุตามเป้าหมายหรือ

ตัวชี้วัดท่ีกำหนด 

 5) วัดผลลัพธ์ท่ีได้จากการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน 

 6) ประสานงานกับหน่วยงานท่ีรับผิดชอบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ กรณีท่ีการประเมินผลการ

ปฏิบัติราชการในเบื้องต้นไม่เป�นไปตามเป้าหมายท่ีกำหนด เพ่ือหาแนวทางแก้ไขให้การปฏิบัติงานบรรลุผล

สัมฤทธิ์ตามเป้าหมายท่ีกำหนดไว ้

 7) รายงานผลการดำเนินงาน 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 ทุกสำนัก/กอง ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 มีการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการระดับสำนัก/กอง 

 ผลลัพธ์ 

 จำนวนข้อร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริต/การปฏิบัติงานของหน่วยงานลดลง 
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 2.3.2 มีการจัดทำแผนภูมิข้ันตอน/คู่มือการปฏิบัติงานและระยะเวลาการดำเนินการเก่ียวกับการ

บริการประชาชน รายละเอียดท่ีเกี่ยวข้องในแต่ละข้ันตอน เป�ดเผย ณ ท่ีทำการและในระบบเครือข่าย

สารสนเทศขององค์กรปกรองส่วนท้องถิ่น 
 

ลำดับที ่29 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดทำคู่มือสำหรับประชาชนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 

ป�จจุบันหนว่ยงานภาครัฐมีกฎหมายว่าด้วยการอนุญาตจำนวนมาก กำหนดให้การประกอบกิจการของ 

ประชาชนต้องผ่านการอนุญาต อนุมัติการออกใบอนุญาต การข้ึนทะเบียน และการแจ้ง ในการขออนุญาต 

ดำเนินการต่าง ๆ กับหน่วยงานของรัฐไม่ว่าแห่งเดียว หรือหลายแห่ง อีกท้ังกฎหมายบางฉบับไม่ได้กำหนด 

ระยะเวลา เอกสารและหลักฐานท่ีจำเป�น รวมถึงข้ันตอนในการพิจารณาไว้อย่างชัดเจน ทำให้เกิดความ

คลุมเครือ ไม่ชัดเจน อันเป�นการสร้างภาระแก่ประชาชนอย่างมากและเป�นอุปสรรคต่อการเพ่ิมขีด

ความสามารถในการประกอบธุรกิจของประเทศในเวทีการค้าโลก ดังนั้น เพ่ือให้มีกฎหมายกลางท่ีมีหลักเกณฑ์

วิธีการ ข้ันตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานท่ีใช้ประกอบคำขอ สถานท่ีให้บริการ ค่าธรรมเนียม 

อีกท้ังเป�นการลดต้นทุนของประชาชน และเพ่ิมประสิทธิภาพ ในการให้บริการของภาครัฐ ให้เกิดความโปร่งใส

ในการปฏิบัติราชการ ลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าท่ี เป�ดเผยข้ันตอน ระยะเวลาให้ประชาชนทราบท่ีชัดเจน 

จึงจำเป�นต้องจัดทำคู่มือสำหรับประชาชนผ่านระบบสารสนเทศ ตามพระราชบัญญัติอำนวยความสะดวกในการ

พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 ท่ีกำหนดให้การกระทำใดจะต้องได้รับอนุญาต ผู้อนุญาตจะต้อง

จัดทำ “คู่มือสำหรับประชาชน เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้มารับบริการโดยตรงหรือหน่วยงาน

ภาคเอกชนท่ีมารับบริการจากหน่วยงานของรัฐ โดยสามารถสืบค้นได้จากเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ิน 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือให้มีคู่มือสำหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง 

ราชการ พ.ศ. 2558 กำหนด  

2) เพ่ือเป�นการอำนวยความสะดวกในการติดต่อขอรับบริการของประชาชน โดยให้มีข้อมูลท่ีชัดเจน

เก่ียวกับหลักเกณฑ์วิธีการ ข้ันตอน ระยะเวลา ค่าใช้จ่าย เอกสารหรือหลักฐานท่ีใช้ประกอบคำขอ สถานท่ี

ให้บริการ  

3) เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการมาติดต่อขอรับบริการของประชาชน  

4) เพ่ือยกระดับการพัฒนาการให้บริการ และสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงานขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ประชาชนและผู้รับบริการขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 



  

 
68 

 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) แต่งตั้งคณะทำงานในการจัดทำคู่มือสำหรับประชาชน  

 2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทำคู่มือสำหรับประชาชน 

 3) จัดทำคู่มือสำหรับประชาชนอย่างน้อยต้องประกอบด้วย หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการยื่น

คำขอ ข้ันตอน และระยะเวลาในการพิจารณา รายการเอกสารหรือหลักฐานท่ีต้องใช้ เป�นต้น  

 4) ป�ดประกาศคู่มือสำหรับประชาชน ณ จุดบริการ และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

 5) ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 ทุกกอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 มีคู่มือสำหรับประชาชนตาม พ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ 

พ.ศ. ๒๕๕๘ กำหนด เผยแพร่ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  

ผลลัพธ์ 

 1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 (สำรวจโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจการให้บริการ) 

 2) จำนวนข้อร้องเรียนการให้บริการสาธารณะท่ีไม่เป�นธรรม เลือกปฏิบัติ ลดลง 
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ลำดับที ่30 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหนา้ท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลท่า

งาม 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 

 พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 

2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2549 ได้กำหนดอำนาจหน้าท่ี รวมท้ังภารกิจเก่ียวกับการบริการ 

สาธารณะแก่ประชาชนในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินไว้เป�นจำนวนมาก โดยบุคลากรองค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ินผู้ซ่ึงมีหน้าท่ีให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนในท้องถ่ินมีภารกิจท่ีต้องปฏิบัติงานท่ีหลากหลาย  

ดังนั้น จึงมีความจำเป�นท่ีจะต้องจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป�น

มาตรฐานเดียวกัน โดยคู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) เปรียบเสมือนแผนท่ีบอกเส้นทางการทํางานท่ีมี

จุดเริ่มต้น และจุดสิ้นสุดของกระบวนการ ระบุถึงข้ันตอน และรายละเอียดของกระบวนการต่าง ๆ มักจัดทําข้ึน

สําหรับงานท่ีมีความซับซ้อน มีหลายข้ันตอน และเก่ียวข้องกับหลายคน สามารถปรับปรุง เปลี่ยนแปลงเม่ือมี

การเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงาน ท้ังนี้ เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานไว้ใช้อ้างอิงมิให้เกิดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป�นมาตรฐานเดียวกัน  

2) เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานทราบและเข้าใจว่าควรทําอะไรก่อนและหลัง ควรปฏิบัติงานอย่างไร เม่ือใด กับ

ใคร 

3) เพ่ือให้การปฏิบัติงานสอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์ ภารกิจ และ เป้าหมายขององค์กร 

4) เพ่ือให้ผู้บริหารติดตามงานได้ทุกข้ันตอน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) แต่งตั้งคณะทำงานในการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

 2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าท่ีองค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน  

 3) จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เพ่ือให้ยึดถือ

ปฏิบัติให้เป�นมาตรฐานเดียวกัน โดยให้มีรายละเอียดของการปฏิบัติงาน เช่น เป�นคู่มือปฏิบัติงานภารกิจใด 

สำหรับเจ้าหน้าท่ีหรือพนักงานตำแหน่งใด กำหนดวิธีการข้ันตอนในการปฏิบัติงาน 

 4) ป�ดประกาศคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เพ่ือให้

บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และประชาชนทราบ โดยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 

เช่น เว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน สื่อออนไลน์ ฯลฯ 

 5) ติดตามประเมินผลการดำเนินงาน 
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 6) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 ทุกกอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 มีคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ทำให้การปฏิบัติงาน

เป�นมาตรฐานเดียวกัน 

 ผลลัพธ์ 

ข้อร้องเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีลดลง 
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ลำดับที ่31 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดทำมาตรฐานการให้บริการประชาชน 

2. หลักการและเหตุผล 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามให้ความสำคัญในการสร้างความเป�นธรรม/ไม่เลือกปฏิบัติในการ

ให้บริการสาธารณะ/บริการประชาชนให้เกิดข้ึนในพ้ืนท่ี โดยนำแนวทางตามหลักการบริหารจัดการตามหลัก

ธรรมาภิบาล (Good Governance) หรือหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีมาประยุกต์ใช้ โดยเฉพาะหลักนิติ

ธรรม และความเสมอภาค ท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะต้องคำนึงถึงการจัดทำบริการสาธารณะท่ีครอบคลุม

ตามอำนาจหน้าท่ี และเป�ดโอกาสให้ประชาชนเข้าถึงบริการนั้นๆ ได้อย่างท่ัวถึง รวมถึงการอนุมัติ อนุญาต และ

การใช้อำนาจอ่ืนๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องดำเนินการโดยยึดหลักกฎหมาย ระเบียบ และคำนึงถึง

ความถูกต้องชอบธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และไม่มีการเรียกร้องผลประโยชน์เพ่ือตนเองหรือพวกพ้อง ท้ังนี้ ต้อง

ปฏิบัติต่อประชาชนในพ้ืนท่ีและผู้ท่ีมาประกอบกิจการในพ้ืนท่ีอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ โดยไม่แบ่งแยก

ด้าน เพศ ถ่ินกำหนด เชื้อชาติ ภาษา อายุ ความพิการ สภาพทางกายภาพหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะ

ทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา และอ่ืนๆ สอดคล้องกับมาตรา 8 แห่ง  พระราช

กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 ท่ีได้กำหนดให้ส่วนราชการ

จะต้องดำเนินการโดยถือว่าประชาชนเป�นศูนย์กลางท่ีจะได้รับการบริการจากรัฐและการปฏิบัติภารกิจของส่วน

ราชการต้องเป�นไปโดยความซ่ือสัตย์ สุจริต สามารถตรวจสอบได้ 

 ดังนั้น เพ่ือให้หน่วยงานมีการให้บริการประชาชนมีมาตรฐานเป�นไปตามหลักธรรมาภิบาล สามารถ

ตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถ่ิน และเพ่ือให้เกิดความพึงพอใจแก่ประชาชนโดยทัดเทียมกัน

และไม่เลือกปฏิบัติ จึงได้จัดทำโครงการมาตรฐานการให้บริการประชาชน 

3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือให้เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานในภารกิจตามท่ีกฎหมายกำหนดของหน่วยงานให้บริการประชาชน

เป�นไปตามมาตรฐานท่ีกำหนด อย่างเป�นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

2) เพ่ือให้ประชาชนผู้รับบริการรับทราบแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับวิธีการและมาตรฐานการให้บริการ 

 3) เพ่ือให้ประชาชนผู้มารับบริการสามารถติดตามตรวจสอบการให้บริการได้ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ประชาชนผู้รับบริการขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดตั้งคณะทำงานจัดทำมาตรฐานการให้บริการประชาชน 

 2) จัดให้มีการประชุมคณะทำงานจัดทำมาตรฐานการให้บริการประชาชน 

 3) จัดทำประกาศมาตรฐานการให้บริการและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับวิธีการและมาตรฐานท่ีใช้

ให้บริการและประกาศให้ประชาชนทราบโดยท่ัวกัน 

 4) ปรับปรุงข้อมูลการให้บริการในหน่วยงานให้เป�นไปตามมาตรฐานท่ีกำหนด เช่น  
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  - ปรับปรุงแผนผังกำหนดผู้รับผิดชอบให้เป�นป�จจุบัน 

  - ปรับปรุงป้ายแสดงข้ันตอนและระยะเวลาการให้บริการแก่ประชาชน 

 5) เผยแพร่มาตรฐานการให้บริการประชาชน ณ ท่ีทำการและในระบบเครือข่ายสารสนเทศของ

หน่วยงาน เช่น 

  - จัดทำป้ายแสดงแผนภูมิข้ันตอน มาตรฐานระยะเวลาให้บริการอย่างชัดเจน พร้อมระบุ

ผู้รับผิดชอบให้บริการในทุกกระบวนการ ณ จุดให้บริการ 

  - จัดทำเอกสาร/แผ่นพับประชาสัมพันธ์เผยแพร่มาตรฐานและแนวทางปฏิบัติการให้บริการ

ประชาชน      

  - จัดทำ/เตรียมแบบฟอร์มคำร้องต่างๆ พร้อมตัวอย่างการกรอกแบบฟอร์มทุกงานบริการ 

 6) มีการติดตามประเมินผลการให้บริการตามมาตรฐานท่ีกำหนด โดยการประเมินความพึงพอใจใน

การให้บริการ 

 7) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ  

 ทุกกอง 

 9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 1) หน่วยงานมีมาตรฐานและแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับวิธีการให้บริการประชาชน 

 2) มีการเป�ดเผยข้ันตอนและมาตรฐานระยะเวลาให้บริการอย่างชัดเจน พร้อมระบุผู้รับผิดชอบงาน

ให้บริการในทุกกระบวนการ ณ ท่ีทำการและในเว็บไซต์หน่วยงาน 

ผลลัพธ์ 

 1) ประชาชนผู้รับบริการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีความพึงพอใจต่อการให้บริการขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 

2) จำนวนข้อร้องเรียนเก่ียวกับการให้บริการประชาชน ลดลง  
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################################################################################ 

มิติที่ 3 การส่งเสริมบทบาทและการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน 
################################################################################ 
 

3.1 การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมบริหารกิจการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

 3.1.1 การมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนา การจัดทำงบประมาณ 
 

ลำดับที ่32 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดเวทีประชาคม 

2. หลักการและเหตุผล 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามเห็นความสำคัญของการส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างกว้างขวาง

และเท่าเทียม โดยให้ประชาชน กลุ่มองค์กร ชุมชน เครือข่ายท้ังภาครัฐและเอกชนได้มีโอกาสแสดงออกถึง

ศักยภาพ ความคิดเห็น ความต้องการ เป�ดโอกาสให้ภาคประชาชนได้มีส่วนร่วมในการรับรู้ ร่วมกำหนดแนว

ทางการดำเนินงาน ร่วมตัดสินใจ ร่วมติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม

ด้วยการจัดทำโครงการจัดเวทีประชาคมข้ึน เพ่ือจะได้มีกระบวนการรับฟ�งความคิดเห็นของประชาชนในการ

ดำเนินกิจการตามอำนาจหน้าท่ีขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามโดยเฉพาะการดำเนินกิจการท่ีจะมี

ผลกระทบต่อความเป�นอยู่ และสุขอนามัยของประชาชนในชุมชุน เพ่ือนำมาเป�นข้อมูลการพัฒนา ปรับปรุง 

จัดทำแผนชุมชน แผนพัฒนาท้องถ่ิน อย่างมีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนอย่าง

แท้จริง 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือจัดให้มีกระบวนการรับฟ�งความคิดเห็นของประชาชน ท่ีเก่ียวข้องในการดำเนินกิจการตาม

อำนาจหน้าท่ีขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

 2) เพ่ือรับทราบป�ญหาและความต้องการท่ีแท้จริงของประชาชน 

 3) เพ่ือเป�ดโอกาสให้ประชาชนได้ร่วมกระบวนการ ร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมแก้ป�ญหา และส่งเสริมระบอบ

ประชาธิปไตยแบบมีส่วนรว่ม 

 4) เพ่ือนำมาเป�นข้อมูลการพัฒนา ปรับปรุง จัดทำแผนชุมชน แผนพัฒนาท้องถ่ิน อย่างมีประสิทธิภาพ 

 5) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายภาคประชาสังคม 

 6) เพ่ือจัดเก็บข้อมูลพ้ืนฐานท่ีเป�นมาตรฐานสามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการจัดทำแผนชุมชนและ

วางแผนพัฒนาท้องถ่ิน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ชุมชน/หมู่บ้าน/ตำบล ในพ้ืนท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องดำเนินการจัดเวทีประชาคม 
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 2) จัดเวทีประชาคม โดยส่งเสริมและเป�ดโอกาสให้ประชาชนสามารถแสดงความคิดเห็น หรือเข้าร่วม

ประชุมประชาคม เพ่ือกำหนดทิศทาง นโยบาย หรือแผนพัฒนาท้องถ่ินด้วยความสมัครใจ ตามวันเวลา และ

สถานท่ีท่ีเหมาะสม สอดคล้องกับวิถีชุมชน ไม่ชี้นำ และครอบคลุมจำนวนประชากรตามสัดส่วนทุกพ้ืนท่ี อย่าง

เสมอภาค และเท่าเทียมกัน 

 3) นำผล/ข้อเสนอต่างๆ จากการประชาคม/รับฟ�งความคิดเห็นของประชาชนไปขับเคลื่อนอย่างเป�น

รูปธรรม ผ่านการจัดทำแผนพัฒนาท้องถ่ิน ข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณรายจ่าย 

 4) ติดตามประเมินผลการจัดทำแผนพัฒนาท้องถ่ิน เสนอผู้บริหาร และประกาศให้ประชาชนทราบ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 20,000 บาท 

8. ผู้รับผิดชอบ 

 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 มีการจัดประชุมเวทีประชาคมในชุมชน ครอบคลุมประชากรตามสัดส่วนทุกพ้ืนท่ี อย่างเสมอภาค และ

เท่าเทียมกัน   

 ผลลัพธ์  

 1) ได้รับทราบป�ญหาและความต้องการท่ีแท้จริงของประชาชนในแต่ละชุมชน 

 2) เกิดเครือข่ายภาคประชาชน 

 3) มีข้อมูลพ้ืนฐานชุมชนท่ีได้มาตรฐานสำหรับใช้ในการวางแผนพัฒนาชุมชนและพัฒนาท้องถ่ิน 
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ลำดับที ่33 
  

1. ช่ือโครงการ : ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนตำบล

ท่างาม 

2. หลักการและเหตุผล 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามมีอำนาจหน้าท่ีในการจัดทำบริการสาธารณะ ท้ังในเรื่องการจัดหา

รายได้และการใช้จ่ายเงินและการบริหารงานต่างๆ ตามภารกิจและการจัดทำบริการสาธารณะ การท่ีองค์การ

บริหารส่วนตำบลท่างามจะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน จะต้อง

บริหารงานด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต มีความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ตามหลักธรรมาภิบาล 

 เพ่ือเป�นการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม

ให้สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างแท้จริง ส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในการจัดทำ

แผนพัฒนาท้องถ่ิน การจัดทำงบประมาณขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามและร่วมดำเนินการโครงการ 

รวมท้ังติดตามโครงการตามแผนพัฒนาท้องถ่ิน ส่งผลให้เกิดการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์

สูงสุดแก่ประชาชนต่อไป  

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดทำแผนพัฒนาท้องถ่ินของตน 

 2) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการจัดทำแผน/โครงการต่างๆ ของตน 

 3) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามการปฏิบัติราชการ ให้มีความถูกต้อง โปร่งใส 

 4) เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนเข้าใจถึงบทบาทท่ีตนในการสนับสนุนการขับเคลื่อนโครงการ/กิจกรรม/

มาตรการตามแผนพัฒนาท้องถ่ินของตน 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ประชาชนในพ้ืนท่ีขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

         1) จัดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนา การจัดทำงบประมาณ ดังนี้ 

 1.1) จัดประชุมคณะกรรมการชุมชน เพ่ือคัดเลือกผู้แทนประชาคมในการเป�นคณะกรรมการจัดทำ

แผนพัฒนาท้องถ่ิน โดยส่งเสริม/เป�ดโอกาสให้ประชาชนท่ีมีคุณวุฒิ/วัยวุฒิ เหมาะสม หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้

เข้าร่วมเป�นคณะกรรมการ/คณะทำงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในจำนวนสัดส่วนท่ีมีผลต่อการตัดสินใจ

ในการบริหารโครงการ/กิจกรรมตา่ง โดยให้คณะกรรมการฯ มีอำนาจหน้าท่ี ดังนี้ 

      - การมีส่วนรว่มในการจดัทำแผนงาน/โครงการ  

      - การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติราชการ  

      - การมีส่วนร่วมดำเนินการตามโครงการ 

 1.2) จัดทำร่างแผนพัฒนาท้องถ่ิน 
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 1.3) เผยแพร่ ร่างแผนพัฒนาท้องถ่ิน ให้ประชาชนในแต่ละชุมชน เสนอข้อคิดเห็น ในการปรับปรุงการ

จัดทำแผนพัฒนาท้องถ่ิน 

 1.4) หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องปรับปรุงแผนพัฒนาท้องถ่ิน ให้สอดรับกับความต้องการของประชาชน 

 1.5) เสนอแผนพัฒนาท้องถ่ิน ตามข้ันตอนต่อไป 

 1.6) เผยแพร่แผนพัฒนาท้องถ่ิน ต่อสาธารณชน 

 1.7) รายงานผลการดำเนินการตามแผนพัฒนาท้องถ่ิน ต่อคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาท้องถ่ิน 

ผู้บริหาร และสาธารณชน ทราบ เพ่ือเป�นข้อมูลในการปรับปรุงแผนพัฒนาท้องถ่ินต่อไป 

2) จัดให้มี/ปรับปรุงประกาศสภาท้องถ่ิน เรื่อง ระเบียบว่าด้วยการให้ประชาชนเข้าฟ�งการประชุมและ

การปรึกษาของสภาท้องถ่ินตามระเบียบฯ ให้มีความเหมาะสมกับบริบทแต่ละพ้ืนท่ี รวมท้ังประชาสัมพันธ์

เก่ียวกับวันเวลาและกำหนดการประชุมสภาท้องถ่ิน  

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ 2566 - 2570   

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 1) มีการจัดเวทีให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดทำแผนพัฒนาท้องถ่ิน และมี

ช่องทางให้ประชาชนสามารถติดตามการจัดทำแผน/โครงการต่างๆ  

 2) องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามมีการแต่งตั้งภาคประชาชนร่วมเป�นกรรมการจัดทำแผนพัฒนา

ท้องถ่ิน  

 ผลลัพธ์ 

 เกิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการดำเนินการด้านต่างๆ ตามภารกิจขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ินเพ่ิมข้ึน 
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3.1.2 การมีส่วนร่วมตรวจสอบ และการประเมินผลการดำเนินงาน 
 

ลำดับที ่34 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

2. หลักการและเหตุผล 

 ด้วยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ินกำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องดำเนินการประเมินผล

การปฏิบัติราชการ ซ่ึงเป�นกระบวนการวัดผลการบริหารและปฏิบัติราชการว่าสัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมายหรือไม่ 

ตลอดจนเป�นการตรวจสอบการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เพ่ือนำผลท่ีได้จากการประเมิน

มาใช้ในการปรับปรุง แก้ไข ส่งเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดำเนินภารกิจต่างๆ ต่อไป 

 เพ่ือให้การประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีการขับเคลื่อนอย่างเป�น

รูปธรรม ซ่ึงจะส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีมาตรฐานในการปฏิบัติราชการ ลดข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน และการอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน เพ่ือประโยชน์สุขของ

ประชาชนโดยใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี และส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จึงดำเนินการจัดกิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหาร

ส่วนตำบลท่างาม 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และร่วม

ปรับปรุงแก้ไขโครงการต่าง ๆ ในแผนพัฒนาท้องถ่ิน 

 2) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารงานองค์การบริหารส่วนตำบลท่างามให้เกิดความโปร่งใส 

ตรวจสอบได้  

 3) เพ่ือเป�นการเฝ้าระวังการทุจริตในการบริหารจัดการตามภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลท่า

งาม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ประชาชนในพ้ืนท่ีขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) ประสานกับส่วนราชการและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพ่ือรวบรวมข้อมูล 

 2) จัดทำโครงการและขออนุมัติโครงการ 

 3) จัดทำประกาศประชาสัมพันธ์การดำเนินโครงการ 

 4) จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 

  (1) ผู้แทนชุมชนองค์กรภาคประชาชน ภาคเอกชน  2  คน 

  (2) ผู้แทนสมาชิกสภา     2  คน 

  (3) ผู้ทรงคุณวุฒิ      2  คน 
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  (4) ปลัด (อบจ./เทศบาล/อบต.)    เป�นกรรมการและเลขานุการ 

  (5) หัวหน้าสำนักปลัด     เป�นผู้ช่วยเลขานุการ 

  (6) หัวหน้าฝ่ายบริหารท่ัวไป    เป�นผู้ช่วยเลขานุการ 

ให้คณะกรรมการฯ ดำเนินการดังนี้ 

1) ประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามตาม

หลักเกณฑ์ และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี 

2) ประเมินผลการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามป�ละ 2 ครั้งเป�น

อย่างน้อยแล้วเสนอผลการประเมินให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินทราบ เพ่ือนำผลท่ีได้จากการประเมินมาใช้ใน

การปรับปรุงแก้ไข ส่งเสริม พัฒนา ขยายหรือยุติการดำเนินภารกิจต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

3) จัดทำแบบประเมินผลและแบบรายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการของ

องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามสำหรับผลการปฏิบัติราชการประจำป� 

4) ดำเนินการเรื่องอ่ืนๆ ตามท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลท่างามมอบหมาย 

 5) ประชุมคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 

 6) ดำเนินการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 

 7) รายงานผลและเสนอความเห็นจากการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาต่อผู้บริหารท้องถ่ิน เพ่ือให้

ผู้บริหารท้องถ่ินเสนอต่อสภาท้องถ่ิน คณะกรรมการพัฒนาท้องถ่ิน 

 8) ประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนในท้องถ่ินทราบ 

 9) เผยแพร่ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถ่ินให้ประชาชนทราบ ผ่านช่องทางท่ี

หลากหลาย เช่น เว็บไซต์องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน สื่อออนไลน์ เสียงตามสาย บอร์ดประชาสัมพันธ์ ฯลฯ 

 10) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 1) มีการแต่งตั้งภาคประชาชนร่วมเป�นคณะกรรมการติดตามประเมินผลแผนพัฒนา  

 2) ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ และร่วมปรับปรุงแก้ไขโครงการ

ต่าง ๆ ในแผนพัฒนาท้องถ่ิน 

 ผลลัพธ์ 

 ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 
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3.2 การรับฟ�งความคิดเห็น การรับและตอบสนองเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชน 

 3.2.1 มีกระบวนการรับฟ�งความคิดเห็นของประชาชน ในการดำเนินกิจการ ตามอำนาจหน้าท่ีของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยเฉพาะการดำเนินกิจการท่ีจะมีผลกระทบต่อความเป�นอยู่ และสุขอนามัย

ของประชาชนในท้องถิ่น 

 3.2.2 มีระบบและช่องทางให้ประชาชนในท้องถิ่นสามารถร้องเรียน/ร้องทุกข์ผ่านช่องทางท่ี

หลากหลาย 

 3.2.3 มีรายงานหรือแจ้งเป�นลายลักษณ์อักษรให้ประชาชนผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ได้ทราบถึงการ

ได้รับเรื่อง ระยะเวลา และผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  
 

ลำดับที ่35 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

2. หลักการและเหตุผล 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามเห็นความสำคัญในการรับฟ�งความคิดเห็น การตอบสนองเรื่องราวร้อง

ทุกข์ และเรื่องร้องเรียนของประชาชน เพ่ือเป�นข้อมูลในการนำมาพัฒนา ปรับปรุงการดำเนินงานบริการ

สาธารณะและการบริหารราชการของหน่วยงานให้เป�นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โปร่งใส จึงได้

จัดทำมาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนข้ึน เพ่ือกำกับติดตามในการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/

ร้องเรียนขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขป�ญหาความเดือดร้อน

ให้แก่ประชาชน รวมท้ังพัฒนาปรับปรุงข้ันตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขป�ญหา ช่อง

ทางการติดตามผล และการแจ้งผลการดำเนินการเรื่องร้องทุกข์ และเรื่องเรียนต่างๆ ให้มีความรวดเร็ว เป�น

ธรรม สะดวกและเหมาะสม รวมท้ังจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการร้องเรียน และข้ันตอนให้

ประชาชนรับทราบอย่างท่ัวถึง 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามให้

สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขป�ญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม 

 2) พัฒนาปรับปรุงข้ันตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขป�ญหา ช่องทางการติดตามผล 

และการแจง้ผลการดำเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่างๆ ให้มีความรวดเร็ว สะดวกและเหมาะสม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดตั้งคณะทำงานมาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 
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 2) ประชุมคณะทำงานฯ มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตำบลท่า

งามเพ่ือกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไข

ป�ญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 

 3) คณะทำงานฯ กำหนดมาตรการในการกำกับติดตามหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ดังนี้  

 

  3.1) การจัดการเรื่องร้องเรียนท่ัวไป 

  - กำหนดให้มีการจัดตั้ง/ปรับปรุงศูนย์เรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วน

ตำบลท่างาม 

  - กำกับติดตามให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เผยแพร่กระบวนการ

ร้องเรียน และข้ันตอนให้ประชาชนรับทราบอย่างท่ัวถึง  

  - กำหนดให้มีการพัฒนาปรับปรุงข้ันตอน ช่องทางการร้องเรียน กระบวนการจัดการแก้ไขป�ญหา 

ช่องทางการติดตามผล และการแจ้งผลการดำเนินการเรื่องร้องทุกข์และเรื่องเรียนต่างๆ  

  - กำหนดให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ดำเนินการแก้ไขข้อร้องเรียนอย่าง

เหมาะสมภายใน 15 วนั หากไม่สามารถดำเนินการได้ทันภายใน 15 วัน ต้องชี้แจงให้ผู้ร้องเรียนทราบ 

  - กำหนดให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ มีการแจ้งผลการดำเนินการหรือ

ความก้าวหน้าผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ รวมท้ังมีช่องทางในการติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้รอ้งเรียน

สามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง  

  3.2) การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน 

  - จัดทำคู่มือหรือแนวทางดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนท่ีเก่ียวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน โดยคู่มือดังกล่าวแสดงรายละเอียด เช่น รายละเอียดวิธีการท่ีบุคคลภายนอก

จะทำการร้องเรียน รายละเอียดข้ันตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ 

ระยะเวลาดำเนินการ เป�นต้น 

  - กำหนดให้มีเจ้าหน้าท่ี/หน่วยงานผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน  

  - กำหนดช่องทางท่ีบุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติ

มิชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์ โดยแยกต่างหากจากช่องทางท่ัวไป เพ่ือเป�นการ

คุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส  

  - จัดทำข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน 

  - จัดทำข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียน เช่น จำนวนเรื่อง เรื่องท่ีดำเนินการแล้ว

เสร็จ เรื่องท่ีอยู่ระหว่างดำเนินการ ฯลฯ  

 4) จัดทำคู่มือปฏิบัติงานเก่ียวกับการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ คู่มือแนวทางการจัดการต่อเรื่อง

ร้องเรียนการทุจริต แนวทางดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนท่ีเก่ียวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน เพ่ือใช้เป�นแนวทางปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพ เป�นมาตรฐานเดียวกัน  
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      5) ประกาศ/ประชาสัมพันธ์มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตำบล

ท่างามให้ทุกหน่วยรับทราบ และเป�ดเผยต่อสาธารณชน 

 6) จัดทำฐานข้อมูลเรื่องร้องเรียน มีการวิเคราะห์และกำหนดกำหนดแนวทางในการป้องกัน และแก้ไข

ไม่ให้เกิดป�ญหาในลักษณะเดิมข้ึนอีก  

 7) รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมระบุป�ญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข และ

เผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 

 8) คณะทำงานฯ กำกับติดตามหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องให้ดำเนินการตามมาตรการ 

 9) ประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้ใช้บริการ 

 10) รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียน พร้อมป�ญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไข ให้

ผู้บริหารรับทราบ และเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ  

 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 -2570  

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ 

 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 1) มีศูนย์หรือหน่วยรับเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

 2) มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าท่ี/หน่วยงานท่ีรับผิดชอบรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

 3) มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบช่องทางในการร้องทุกข์/ร้องเรียน และกระบวนการ

ข้ันตอนเรื่องร้องเรียน 

 4) มีการแจ้งผลการดำเนินการหรือความก้าวหน้า ผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้ร้องเรียนทราบ รวมท้ังมีช่องทาง

ในการติดตามเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนสามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง 

 5) มีการกำกับติดตามการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามให้

สามารถตอบสนอง ความต้องการหรือแก้ไขป�ญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชนได้อย่างเหมาะสมตาม

มาตรการท่ีกำหนดไว้ 

 ผลลัพธ์ 

 ประชาชนเกิดความพึงพอใจต่อการดำเนินการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80 
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 3.3 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน และบูรณาการทุกภาคส่วนเพ่ือต่อต้านการทุจริต 

3.3.1 ส่งเสริมให้มีเครือข่ายภาคประชาชน/องค์กรชุมชน ในการป้องกันตรวจสอบและต่อต้านการ

ทุจริต 

ลำดับที ่36 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมส่งเสริมชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต 

2. หลักการและเหตุผล 

 ค่านิยมและวัฒนธรรมของสังคมไทยในป�จจุบัน เป�นป�ญหาและอุปสรรคสำคัญในการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริต เนื่องจากโครงสร้างทางสังคมเป�นระบบอุปถัมภ์ การเล็งเห็นผลประโยชน์ของตนหรือพวก

พ้องดีกว่าส่วนรวม การยกย่องเชิดชูคนรวย การแสวงหาผลประโยชน์จากการเป�นพรรคพวกของนักการเมือง

หรือผู้มีอิทธิพล รวมถึงความเสื่อมของจิตสำนึกและค่านิยมของประชาชนส่วนหนึ่งท่ีลดน้อยถอยลง และยัง

มองเห็นว่าการทุจริตเป�นเรื่องปกติท่ัวไปท่ีได้รับผลตอบแทนคุ้มค่าหรือในบางกรณีก็ละเลย เพิกเฉย และไม่

อยากเข้าไปยุ่งเก่ียว นอกจากนั้นสภาพป�ญหาบางส่วนก็มักเกิดจากการใช้อำนาจของเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีมุ่ง

แสวงหาผลประโยชน์ ป�ญหาการทุจริตเป�นป�ญหาท่ีส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ สังคม และความม่ันคงของ

ประเทศ กระบวนการแก้ไขป�ญหาดังกล่าวให้สัมฤทธิผลอย่างมีประสิทธิภาพ  จึงจำเป�นต้องอาศัยความร่วมมือจาก

ทุกภาคส่วนในการท่ีจะป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง โดยเฉพาะภาคประชาชน 

 เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการเฝ้าระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริต จึงได้จัดทำ

กิจกรรมส่งเสริมชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต เพ่ือส่งเสริมองค์ความรู้การต่อต้านการทุจริตให้กับภาคประชาชน 

รวมถึงส่งเสริมสิทธิในการรับรู้และเข้าถึงข้อมูลข่าวสารเพ่ือให้มีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการ

ทุจริต   

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือส่งเสริมองค์ความรู้ในการต่อต้านการทุจริตให้ภาคประชาชน 

 2) ส่งเสริมการสร้างชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ประชาชนในชุมชนองค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่องค์ความรู้เก่ียวกับการต่อต้านการทุจริต ผ่านช่องทางสื่อ

ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน ได้แก่ บอร์ดประชาสัมพันธ์ ณ ชุมชนต่างๆ บอร์ดประชาสัมพันธ์ ณ ท่ีทำการ  

เว็บไซต์ของหน่วนงาน 

 2) จัดอบรมให้ความรู้เก่ียวกับการต่อต้านการทุจริตตามเวทีชาวบ้านในโอกาสต่างๆ หรือกิจกรรมต่างๆ 

ของหน่วยงาน 

 3) ส่งเสริมให้มีการจัดตั้งชุมชนเฝ้าระวัง ติดตาม ตรวจสอบการทุจริตในหน่วยงานของรัฐ 

 4) สนับสนุนการดำเนินการในกิจกรรมของชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต     
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 5) เชิญผู้แทนของชุมชนเฝ้าระวังการทุจริต เป�นร่วมสังเกตการณ์ในข้ันตอนต่างๆ ของกระบวนการ

บริหารงบประมาณ การจัดซ้ือจัดจ้าง การบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 1) มีการเผยแพร่องค์ความรู้เก่ียวกับการต่อต้านการทุจริตให้ภาคประชาชน ผ่านช่องทางสื่อ

ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน อย่างน้อย 3 ช่องทาง 

 2) มีชุมชนเฝ้าระวังการทุจริตเกิดข้ึน 

 ผลลัพธ์ 

 การทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินลดลงไม่ต่ำกว่าร้อยละ 10 
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################################################################################ 

มิติที่ 4 การยกระดับกลไกการตรวจสอบการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
################################################################################ 
 

4.1 การจัดวางระบบตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารความเส่ียงการทุจริต 

4.1.1 มีการจัดทำและรายงานการจัดทำระบบตรวจสอบภายใน 
 

ลำดับที ่37 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการจัดทำแผนการตรวจสอบภายในประจำป�  

2. หลักการและเหตุผล 

 การตรวจสอบภายในเป�นหลักประกันขององค์กรในด้านการประเมินประสิทธิผลและประสิทธิภาพของ

ระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม ท้ังในด้านการเงินและการบริหารงาน เพ่ือส่งเสริมการปฏิบัติงานให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์กร โดยการเสนอรายงานการตรวจสอบภายในเก่ียวกับกิจกรรมการเพ่ิม

มูลค่าขององค์กร รวมท้ังการเป�นผู้ให้คำปรึกษากับฝ่ายบริหารในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงานเพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิผล และดูแลให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า อีกท้ังยังช่วยป้องกันหรือลดความเสี่ยงจาก

การดำเนินงานผิดพลาดและลดความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน ซ่ึงการตรวจสอบภายในนั้นยังถือเป�นส่วนประกอบ

สำคัญท่ีแทรกอยู่ในการปฏิบัติงานตามปกติ ซ่ึงจะต้องมีการกระทำอย่างเป�นข้ันตอนท่ีถูกต้องตามระเบียบ และ

กฎหมายท่ีกำหนด โดยผู้บริหารสามารถนำแผนการตรวจสอบภายในมาใช้โดยรวมเป�นส่วนหนึ่งของ

กระบวนการบริหาร เพ่ือจะช่วยให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการดำเนินงานได้อย่างถูกต้อง และยังเป�น

แนวทางในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพอีกด้วย ดังนัน้ การจัดทำแผนการตรวจสอบภายในอยา่งมีมาตรฐาน

ประกอบกับมีระเบียบ ข้อบังคับ ตลอดจนกฎหมายต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องจะทำให้การปฏิบัติงานขององค์การบริหาร

ส่วนตำบลท่างามเป�นไปอย่างถูกต้องและเป�นไปตามวัตถุประสงค์ของทางราชการ  

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดกระบวนการกำกับดูแลท่ีดี และความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน ป้องกันการ

ประพฤติมิชอบหรือการทุจริต และเป�นการลดความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนจนทำให้การดำเนินงานไม่บรรลุ

วัตถุประสงค์ 

 2) เพ่ือเป�นมาตรการถ่วงดุลแห่งอำนาจ (Check and Balance) ส่งเสริมให้เกิดการจัดสรร การใช้

ทรัพยากรขององค์กรเป�นไปอย่างเหมาะสมตามลำดับความสำคัญ เพ่ือให้ได้ผลงานท่ีเป�นประโยชน์สูงสุดต่อ

องค์กร 

 3) เพ่ือนำผลการตรวจสอบภายในไปใช้ในการปรับปรุงให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ

ปฏิบัติงานและป้องกันการทุจริต ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน รวมท้ังเพ่ือเพ่ิมโอกาส

ของความสำเร็จของงาน 
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4. กลุ่มเป้าหมาย 

 บุคลากรในองค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีการดำเนินการ 

 1) จัดทำแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยกำหนดให้มีหน่วยงานหรือเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ และ

ให้มีความเป�นอิสระในการปฏิบัติหน้าท่ี 

 2) สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลขต่างๆ ด้วยเทคนิค และวิธีการตรวจสอบท่ี

ยอมรับโดยท่ัวไป ปริมาณมากน้อยตามความจำเป�นและเหมาะสม โดยคำนึงถึงประสิทธิภาพของระบบการ

ควบคุมภายในและความสำคัญของเรื่องท่ีตรวจสอบ รวมท้ังวิเคราะห์และประเมินผลการบริหารและการ

ปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ 

 3) สอบทานการปฏิบัติงานเก่ียวกับการบริหารงบประมาณ การเงิน การพัสดุและทรัพย์สิน รวมท้ังการ

บริหารงานด้านอ่ืนๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามให้เป�นไปตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 

คำสั่ง และมติคณะรัฐมนตรี ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของทรัพย์สิน และการ

ใช้ทรัพยากรทุกประเภทว่าเป�นไปโดยมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 

 4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่งท่ีทางราชการ

กำหนด เพ่ือให้ม่ันใจได้ว่าสามารถนำไปสู่การปฏิบัติงานท่ีตรงตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับนโยบาย 

5) รายงานผลการตรวจสอบภายในและติดตามประเมินผลต่อผู้บริหารเพ่ือนำข้อมูลไปใช้ในการ

ปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงาน ลดโอกาสความร้ายแรงและความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึน และป้องกันการทุจริต 

รวมท้ังเพ่ือเพ่ิมโอกาสของความสำเร็จของงาน  และเป�ดเผยรายงานต่อสาธารณชน 

6. ระยะเวลาการดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 หน่วยงานตรวจสอบภายใน องค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 1) มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน/เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน ท่ีมีความเป�นอิสระในการ

ปฏิบัติหน้าท่ี 

 2) มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

 ผลลัพธ์ 

 1) มีการนำผลการตรวจสอบภายในไปปรับปรุงเพ่ือให้การป้องกันการทุจริตมีประสิทธิภาพ 

 2) บุคลากรมีความเข้าใจและปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ อย่างเคร่งครัด โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์

ของงาน 
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 3) การทุจริตในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินลดลงร้อยละ 5 
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4.1.2 มีการจัดทำและรายงานการจัดทำระบบควบคุมภายใน 
 

ลำดับที ่38 
 

1. ช่ือโครงการ : กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 

2. หลักการและเหตุผล 

 ระบบการควบคุมภายในเป�นกลไกท่ีสำคัญและเป�นเครื่องมือในการบริหารงานในหน่วยงานไม่ว่าจะ

เป�นในภาครัฐ หรือเอกชนท้ังขนาดเล็กและขนาดใหญ่ ระบบการควบคุมภายในจะช่วยควบคุมหรือลดความ

เสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ซ่ึงจะทำให้ปฏิบัติงานและการจัดการของหน่วยงานบรรลุตาม

วัตถุประสงค์ ในอดีตท่ีผ่านมาการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ มีการควบคุมภายในตามท่ี

กระทรวงการคลังประกาศให้ใช้เป�นเรื่องๆ ไป ซ่ึงอาจอยู่ในรูปของกฎหมาย ระเบียบ ระบบบัญชี หนังสือสั่งการ 

และหนังสือตอบข้อหารือต่างๆ โดยส่วนใหญ่ จะเน้นไปท่ีการควบคุมด้านการเงินและบัญชีและการปฏิบัติให้

ถูกต้องตามระเบียบหรือกฎเกณฑ์ ท่ีทางราชการกำหนดไว้ ซ่ึงไม่ครอบคลุมถึงการจัดการด้านอ่ืนๆ 

นอกเหนือจากด้านการเงินและบัญชีในหน่วยงาน จึงไม่สามารถสะท้อนภาพถึงผลการดำเนินงานในภาพรวม

ของหน่วยงานได้ ระบบการควบคุมภายในท่ีดี ควรเป�นระบบการควบคุมท่ีครอบคลุมงานทุกด้านและสามารถ

สะท้อนภาพให้เห็นเป�นองค์รวมของหน่วยงานนั้นๆ ว่ามีการดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม่

เพียงใด การท่ีระบบการควบคุมภายในของรัฐยังไม่ครอบคลุมทุกระบบงาน อาจเป�นช่องทางรั่วไหลทำให้เกิด

ความเสียหายในหน่วยงานและการดำเนินงานไม่สัมฤทธิ์ผล ท้ังนี้ สาเหตุส่วนหนึ่งอาจเกิดจากการกำหนดหน้าท่ี

และมอบหมายงานในหน่วยงานไม่เหมาะสม การมอบหมายการปฏิบัติงานท้ังกระบวนการให้บุคคลใดบุคคล

หนึ่งเพียงคนเดียว การควบคุมสอบทานและการตรวจสอบยังไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอตลอดจนขาดการ

ประเมินและการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายในของหน่วยงานท่ีกำหนดข้ึน และพัฒนาให้ระบบ 

การควบคุมภายในดังกล่าวทันสมัยอยู่เสมอ 

 เพ่ือให้องค์กรมีแนวทางในการกำหนดระบบการควบคุมภายในให้เป�นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ

เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน จึงได้กำหนดกิจกรรมการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในข้ึน 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป�นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทำให้การใช้ทรัพยากรเป�นไป

อย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยลดข้ันตอนการปฏิบัติงานท่ีซ้ำซ้อนหรือไม่จำเป�น ลดความเสี่ยงหรือผลเสียหาย

ด้านการเงินหรือด้านอ่ืนๆ ท่ีอาจมีข้ึน 

 2) เพ่ือให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินท่ีถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ สร้างความม่ันใจแก่ผู้บริหารใน

การตัดสินใจเก่ียวกับการบริหารและการปฏิบัติงาน และบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวข้อง 

 3) เพ่ือให้บุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เง่ือนไขสัญญา ข้อตกลง ระเบียบข้อบังคับต่างๆ 

ของหน่วยงานอย่างถูกต้องและครบถ้วน 
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 4) เพ่ือให้การควบคุมภายในขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามเป�นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ

เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในหน่วยงาน อีกท้ังยังเป�นการควบคุมหรือลดความเสี่ยงของหน่วยงานให้อยู่ใน

ระดับท่ียอมรับได้ ซ่ึงจะทำให้การปฏิบัติงานและการจัดงานของหน่วยงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

1) แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย

มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 5 

2) จัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน

และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 8 ประกอบด้วย 

 (1) การรับรองว่าการควบคุมภายในของหน่วยงานเป�นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติ

ท่ีกระทรวงการคลังกำหนด (หนังสือรับรองการควบคุมภายใน : ปค.1/ปค.2/ปค.3)  

  (2) การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (รายงานการประเมินองค์ประกอบของ

การควบคุมภายใน : ปค.4) 

  (3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายท่ีจัดตั้งหน่วยงาน (รายงานการ

ประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค.5) 

  (4) ความเห็นของผู้ตรวจสอบภายในเก่ียวกับการสอบทานการควบคุมภายในของหน่วยงาน 

(รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน : ปค.6) 

 3) เสนอรายงานผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรบัหน่วยงานของรฐั พ.ศ. 2561 ข้อ 9 

 4) นำผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบควบคุมภายใน เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพมากข้ึน 

 5) เผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ณ ท่ีทำการ และเว็บไซต์ของหน่วยงาน

และสื่อสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 

6. ระยะเวลาการดำเนินการ  

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570  

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณดำเนินการ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 1) มีรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ

หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
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 2) สรุปข้อมูลผลการควบคุมภายในและจัดทำแผนปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพในการป้องกันการ

ทุจริต โดยกิจกรรมการควบคุมภายในร้อยละ 80 ได้ดำเนินการแก้ไข 

 ผลลัพธ์ 

 1) ระดับความพึงพอใจของผู้ท่ีเก่ียวข้องในการจัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (ร้อยละ 

80 ในระดับมาก) 

2) การเผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ส่งผลให้การปฏิบัติราชการของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีความโปร่งใส 

3) การทุจริตองค์การบริหารส่วนตำบลท่างามลดลงร้อยละ 5 
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4.1.3 มีการจัดให้มีกระบวนการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริต  
 

ลำดับที ่39 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการบริหารจัดการความเส่ียงการทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 
 

2. หลักการและเหตุผล 

 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 – 2580) ประเด็นท่ี (21) การต่อต้านการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ กำหนดเป้าหมายไว้ว่า ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดตัวชี้วัดไว้

ว่า ในป� พ.ศ. 2580 ประเทศไทยต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) 

อยู่ในอันดับ 1 ใน 20 และ/หรือได้คะแนนไม่ต่ำกว่า ๗๓ คะแนน นอกจากนี้ ยังได้นำผลการประเมิน ITA ไป

กำหนดตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายไว้ว่าหน่วยงานท่ีเข้าร่วมการประเมิน ITA ท้ังหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้คะแนน 

90 คะแนนข้ึนไป  โดยในระยะท่ี 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ได้กำหนดตัวชี้วัดไว้ว่า ในป� พ.ศ. 2570 ประเทศไทย

ต้องมีคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index - CPI) อยู่ในอันดับ 1 ใน 43 และ/หรือ

ได้คะแนนไม่ต่ำกว่า 57 คะแนน และหน่วยงานท่ีเข้าร่วมการประเมิน ITA ท้ังหมด (ร้อยละ 100) ต้องได้

คะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ซ่ึงได้กำหนดแผนป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยกำหนดให้การปรับ 

“ระบบ” เพ่ือลดจำนวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐเป�นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเพ่ือ

นำไปสู่เป้าหมาย “ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ” 

 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเป�นหน่วยงานท่ีมีความสำคัญยิ่งในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ เป�น

หน่วยงานของรัฐภายใต้โครงสร้างการจัดระเบียบบริหารราชการตามหลักการกระจายอำนาจการปกครอง ท่ี

มุ่งเน้นการกระจายอำนาจจากส่วนกลางลงสู่ท้องถ่ินและเป�นกลไกหนึ่งในการส่งเสริมการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตย เป�นหน่วยงานหลักในการจัดทำบริการสาธารณะและกิจกรรมสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของ

ประชาชนในท้องถ่ิน ถือเป�นกลไกสำคัญในการพัฒนาท้องถ่ินซ่ึงนำไปสู่การพัฒนาท่ัวท้ังประเทศ  

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามจึงได้เล็งเห็นถึงความสำคัญในการป้องกันและปราบปราม

การทุจริตในระดับท้องถ่ินเอง จึงกำหนดดำเนินมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององค์การบริหาร

ส่วนตำบลท่างามเพ่ือเป�นป้องกันไม่ให้เกิดการทุจริตข้ึนในองค์กร 

3. วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

2) เพ่ือป้องกันการทุจริตไม่ให้เกิดข้ึนในองค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 หน่วยงานภายในขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามทุกหน่วยงาน (สำนักงาน,กองงาน,กลุ่มงาน) 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนินการต่อผู้มีอำนาจ 

 2) จัดตั้งคณะทำงานเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต  
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 3) คณะทำงานดำเนินการประเมินความเสี่ยงการดำเนินงาน/การปฏิบัติหน้าท่ี/การดำเนินโครงการท่ี

อาจก่อให้เกิดการทุจริต 

 4) คณะทำงานดำเนินการจัดทำนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยง

ของการดำเนินการท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริต  

 5) ดำเนินการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซ่ึงข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับ

ความเสี่ยง มาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยง บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

และช่องทางอ่ืนๆ  

 6) มีการประชุมชี้แจงทำความเข้าใจมาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยงการทุจริต

ให้แก่เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ให้ปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความเสี่ยงการทุจริตอย่าง

เคร่งครัด 

 7) ติดตาม ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต 

 8) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบ  

 ทุกกอง 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 1) มีรายงานการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงาน/การปฏิบัติหน้าท่ี/การดำเนินโครงการท่ีอาจ

ก่อให้เกิดการทุจริต จำนวน 1 ชุด 

 2) มีนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินการท่ีอาจ

ก่อให้เกิดการทุจริต อย่างน้อยจำนวน 5 เรื่อง 

 3) มีการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี่ยง ซ่ึงข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับความ

เสี่ยง มาตรการและการดำเนินการในการบริหารความเสี่ยง อย่างน้อย 1 ช่องทาง (เผยแพร่บนเว็บไซต์ของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน) 

 ผลลัพธ์ 

 เรื่องร้องเรียนการทุจริต/คดีการทุจริตประพฤติมิชอบขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างามลดลง 
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4.2 การส่งเสริมบทบาทการตรวจสอบของสภาท้องถิ่น 

4.2.1 ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพสมาชิกสภาท้องถิ่นให้มีความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติหน้าท่ี

ให้เป�นไปตามกฎหมาย ระเบียบท่ีเกี่ยวข้องได้กำหนดไว้ 
 

ลำดับที ่40 
 

1. ช่ือโครงการ : โครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องสำหรับผู้บริหารและ

สมาชิกสภาท้องถิ่น 

2. หลักการและเหตุผล/ท่ีมาของโครงการ 

 การบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง เง่ือนไข และ

หลักเกณฑ์ต่างๆท่ีสมาชิกสภาท้องถ่ินและผู้บริหารท้องถ่ินได้รับการเลือกตั้งมาจากประชาชนต้องรู้และยึดเป�น

แนวทางการปฏิบัติหน้าท่ีการดำเนินการอย่างเคร่งครัด ป�ญหาท่ีเกิดข้ึนเป�นประจำไม่ได้เกิดจากเรื่องขาดความ

รอบคอบ ความชำนาญ ประสบการณ์ หรือขาดความรู้ กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง เง่ือนไข และ

หลักเกณฑ์ต่างๆ ท่ีมักมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือเพ่ิมเติมเสนอเท่านั้น หากแต่เกิดจากความรู้ความเข้าใจ

หรือการตีความข้อกฎหมาย ระเบียบ หรือกฎเกณฑ์ เง่ือนไขท่ีเก่ียวข้องอย่างผิดๆ ส่งผลให้สมาชิกสภาท้องถ่ิน

และผู้บริหารท้องถ่ิน โดยเฉพาะผู้บริหารท้องถ่ินต้องตกเป�นผู้กระทำผิดกฎหมาย ก่อให้เกิดความเสียหายแก่

องค์กรปกครองส่ วน ท้อง ถ่ิน  และทำให้ การแ ก้ ไขป�ญ หาของประชาชนหรือการพัฒ นาท้องถ่ิน 

ขาดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ส่งผลให้การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องล่าช้า 

 ดังนั้น เพ่ือให้ผู้บริหารและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลท่างามเพ่ิมพูนความรู้ ความเข้าใจ 

ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยข้อบังคับการประชุมสภาท้องถ่ิน พ.ศ. 2547 มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ

การยื่นบัญชีแสดงรายการทรัพย์สินและหนี้สิน กฎหมายการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์

ส่วนรวม และแนวทางการปฏิบัติสำหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐเรื่องการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดของ

เจ้าหน้าท่ีของรัฐ รวมท้ังกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และ

กฎหมายอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง จึงได้จัดทำโครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องสำหรับ

ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถ่ิน 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือให้ผู้บริหาร และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลท่างามได้เพ่ิมพูนความรู้ความเข้าใจ

เก่ียวกับระเบียบกฎหมาย ท่ีเก่ียวข้อง 

 2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลท่างามให้มีความพร้อมใน

องค์ความรู้เก่ียวกับกฎหมาย และระเบียบท่ีเก่ียวข้อง เป�นแนวทางการปฏิบัติหน้าท่ีและบริหารราชการ 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ผู้บริหาร และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 
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 1) จัดทำโครงการ/แผนงาน  

 2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องสำหรับ

ผู้บริหาร และสมาชิกสภาท้องถ่ิน 

 3) จัดเตรียมการอบรม ได้แก่ จัดทำกำหนดการ ประสานวิทยากร จัดทำเอกสารประกอบการอบรม 

จัดเตรียมสถานท่ี เชิญกลุ่มเป้าหมาย ฯลฯ  

 4) อบรมให้ความรู้ตามกำหนดการ 

 5) ประเมินผลและสรุปผลการดำเนินการ 

 6) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 20,000 บาท  

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 1) มีการจัดอบรมความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวข้องสำหรับผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถ่ิน 

อย่างน้อย 1 ครั้งต่อป� 

 2) ผู้บริหาร และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลท่างามมีองค์ความรู้ด้านกฎหมาย ระเบียบท่ี

เก่ียวข้อง เพ่ือเป�นแนวทางการปฏิบัติหน้าท่ีและบริหารราชการ ไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80 ของจำนวนผู้เข้ารับการ

อบรม 

 ผลลัพธ์ 

 ผู้บริหาร และสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลท่างามบริหารราชการขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ินมีความโปร่งใสเป�นไปตามกฎหมายและระเบียบ 
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4.3 มาตรการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

 4.3.1 มีแนวปฏิบัติในการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ี

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 

ลำดับที ่41 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรอืตรวจสอบพบการทุจริตองค์การบริหาร

ส่วนตำบลท่างาม 

2. หลักการและเหตุผล 

 ป�จจุบันป�ญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป�นป�ญหาเรื้อรังท่ีนับวันยิ่งจะทวีความรุนแรง

และสลับซับซ้อนมากยิ่งข้ึนและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความม่ันคงของชาติ เป�นป�ญหา

ลําดับต้น ๆ ท่ีขัดขวางการพัฒนาประเทศท้ังในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดข้ึนทุกภาคส่วน

ในสังคมไทย ไม่ว่าจะเป�นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมักถูกมองจาก

ภายนอกสังคมว่าเป�นองค์กรท่ีเอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน

ของทางราชการอยู่เสมอ ซ่ึงได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอํานาจ และความศรัทธาต่อระบบการ

ปกครองส่วนท้องถ่ินอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามมีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาค

ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเป�ดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและประชาชน

สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เก่ียวกับการทุจริต จึงได้ดำเนินการจัดทำมาตรการ

จัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรอืตรวจสอบพบการทุจรติขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป�นไปอย่างรวดเร็ว 

โปร่งใส เป�นธรรม 

 2) เพ่ือให้การบริหารงานของหน่วยงานเป�นไปตามหลักธรรมาภิบาลและป้องกันการทุจริตของ

หน่วยงาน 

 3) เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรของหน่วยงานปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ภาคประชาชนและบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) กำหนดช่องทางการร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริต และกำหนดเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบดำเนินการให้

เป�นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีปฏิบัติราชการตาม

อำนาจหน้าท่ีโดยมิชอบ 

 2) กำหนดกระบวนการข้ันตอนในการดำเนินการร้องเรียน 
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 3) ประกาศเผยแพร่กระบวนการข้ันตอนในการดำเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชนทราบ

โดยท่ัวกัน 

 4) กำหนดกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน/แนวทางดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริตของ

เจ้าหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

 5) กำหนดกระบวนการและข้ันตอนในการลงโทษผู้กระทำผิดการทุจริต 

 6) กำหนดช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการดำเนินการหรือ

ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 

 7) กำหนดกระบวนการติดตาม ตรวจสอบผู้กระทำผิดการทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพ 

 8) จัดทำคู่มือ/แนวทางการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนท่ีเก่ียวข้องกับเรื่องทุจริตและประพฤติมิชอบ

ของเจ้าหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินโดยเฉพาะ ต้องแยกออกจากคู่มือการจัดการเรื่องร้องเรียนท่ัวไป 

และเผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยพิจารณาให้มีรายละเอียดอย่างน้อย ดังนี้  

  (1) วิธีการท่ีบุคคลภายนอกจะทำการร้องเรียน  

  (2) ข้ันตอน/วิธีการจัดการเรื่องร้องเรียน  

  (3) ส่วนงาน/เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ และ 

  (4) ระยะเวลาในการดำเนินการ 

และประกาศเผยแพร่กระบวนการข้ันตอนในการดำเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชนทราบโดยท่ัวกัน 

 9) จัดประชุมให้ความรู้เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนเพ่ือใช้เป�นมาตรฐานในการปฏิบัติงานและ

ดำเนินการแก้ไขป�ญหาเรื่องร้องเรียนท่ีได้รับจากช่องทางการร้องเรียนต่างๆ ให้เป�นไปในทิศทางเดียวกัน โดย

โปร่งใสและเป�นธรรม 

 10) จัดทำข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต(i30) 

 11) รายงานผลการดำเนินการ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ไม่ใช้งบประมาณ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 สำนักปลัด 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 มีมาตรการจัดการในกรณีได้ทราบ หรือรับแจ้ง หรือตรวจสอบพบการทุจริต 

 ผลลัพธ์ 

 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทำงานของเจ้าหน้าท่ี (พิจารณา

จากจำนวนข้อรอ้งเรียนจากประชาชน,จำนวนเบาะแสะท่ีประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 
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4.3.2 จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย สำหรับผู้

ร้องเรียน 
 

ลำดับที ่42 
 

1. ช่ือโครงการ : มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตขององค์การ

บริหารส่วนตำบลท่างาม 

2. หลักการและเหตุผล 

 ป�ญหาการทุจริตคอร์รัปชันในประเทศไทยถือเป�นป�ญหาเรื้อรังท่ีนับวันยิ่งจะทวีความรุนแรงและ

สลับซับซ้อนมากยิ่งข้ึนและส่งผลกระทบในวงกว้าง โดยเฉพาะอย่างยิ่งต่อความม่ันคงของชาติ เป�นป�ญหาลําดับ

ต้น ๆ ท่ีขัดขวางการพัฒนาประเทศท้ังในด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เนื่องจากเกิดข้ึนทุกภาคส่วนใน

สังคมไทย ไม่ว่าจะเป�นภาคการเมือง ภาคราชการ โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมักถูกมองจาก

ภายนอกสังคมว่าเป�นองค์กรท่ีเอ้ือต่อการทุจริตคอร์รัปชันและมักจะปรากฏข่าวการทุจริตตามสื่อและรายงาน

ของทางราชการอยู่เสมอ ซ่ึงได้ส่งผลสะเทือนต่อกระแสการกระจายอํานาจ และความศรัทธาต่อระบบการ

ปกครองส่วนท้องถ่ินอย่างยิ่ง ส่งผลให้ภาพลักษณ์ของประเทศไทยเรื่องการทุจริตคอร์รัปชันมีผลในเชิงลบ 

 องค์การบริหารส่วนตำบลท่างามมีนโยบายใช้หลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงานส่งเสริมให้ภาค

ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยเป�ดโอกาสให้บุคลากรภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและประชาชน

สามารถเสนอเรื่องร้องเรียน แจ้งเบาะแส เสนอข้อคิดเห็น เก่ียวกับการทุจริตขององค์กร จึงได้ดำเนินการจัดทำ

มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริตขององค์การบริหารส่วนตำบลท่า

งาม 

3. วัตถุประสงค์ 

 1) เพ่ือให้มีระบบ/ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ สะดวก ปลอดภัย สำหรับบุคลากร

และประชาชน 

 2) เพ่ือให้การตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป�นไปอย่างรวดเร็ว 

โปร่งใส เป�นธรรม 

4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ภาคประชาชนและบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลท่างาม 

5. วิธีดำเนินการ 

 1) พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริตผ่านทางช่องทางออนไลน์ ให้อยู่บนหน้า

เว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางท่ัวไป เพ่ือเป�นการคุ้มครองข้อมูล

ของผู้แจ้งเบาะแสและเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ)

และจัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง และมีการรายงานผลการดำเนินการหรือ

ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
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  2) ดำเนินการให้มีเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบดำเนินการให้เป�นไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียน

กล่าวหาบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าท่ีโดยมิชอบ 

 3) ดำเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตให้บุคลากรและประชาชนทราบ

โดยท่ัวกัน 

 4) ดำเนินการจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน บนเว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

 5) รายงานผลการดำเนินการให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินทราบ 

6. ระยะเวลาดำเนินการ 

 ป�งบประมาณ พ.ศ. 2566 - 2570 

7. งบประมาณดำเนินการ 

 ระบุงบประมาณท่ีใช้ดำเนินการ 

8. ผู้รับผิดชอบโครงการ 

 ระบุหนว่ยงานท่ีรับผิดชอบดำเนินการ 

9. ผลผลิต/ผลลัพธ์ 

 ผลผลิต 

 มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเก่ียวกับการทุจริตท่ีสะดวกรวดเร็วและปลอดภัยสำหรับ       

ผู้ร้องเรียน 

 ผลลัพธ์ 

 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝ้าระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทำงานของเจ้าหน้าท่ี (พิจารณา

จากจำนวนข้อร้องเรียนจากประชาชน,จำนวนเบาะแสะท่ีประชาชนแจ้งหน่วยงาน) 

 

 

 

   

 

 

 

 

 
 

 

 


